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INTRODUCCION

La trata de mujeres y ninas es uno de los crimenes de mayor gravedad y exten-
sion, no solo en Chile, sino también en el mundo entero. Es, a su vez, un fenomeno
que transgrede los derechos fundamentales de las victimas, capaz de causar un gran
dano en su dignidad, afectando directamente sus vidas y desarrollo en sociedad. En
Chile, ha habido varios avances legislativos en la materia, pese a ello sigue siendo
una problemadtica que ha persistido en el tiempo, ya que las organizaciones crimi-
nales que se dedican a la trata de personas han ido modificando sus métodos para
cometer el delito, especialmente respecto de la trata de mujeres y nifias vulnerables
para la explotacion sexual.

Asi, la trata de mujeres y ninas se expande a diferentes formas de explotacion,
siendo algunas de las mas comunes la sexual y la laboral. Sin embargo, estas se
pueden manifestar en diferentes formas y, en muchas ocasiones, se llevan a cabo
en la invisibilidad, lo que también termina por alterar los resultados de estudios
que intentan retratar la situacion del pais y dimensionar la cantidad de victimas
afectadas. Ello se debe principalmente a los patrones que existen en la sociedad,
como la discriminacion, pobreza y violencia de género en diferentes regiones del
pais (Organizacion Internacional para las Migraciones, 2006: 6-7). En tal sentido, la
vulnerabilidad de las mujeres y ninas no tiene que ver solo con la desproteccion
individual, sino con un problema estructural que limita su acceso a derechos basicos,
tanto en Chile como a nivel internacional.

Por ello, el enfoque juridico del presente trabajo se centra principalmente en la
legislacion nacional vigente que se encarga de regular la trata y el trafico de personas,
especialmente respecto de la Ley N° 20.507, que es la norma destinada a tipificar
la trata de personas en Chile, y como en ella se manifiesta y se articulan las herra-
mientas de derecho internacional, como el Protocolo de Palermo, la Convencion
sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, y otros
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instrumentos internacionales. Asimismo, se analizan las medidas implementadas por
el Estado para combatir la trata de personas, ademas de identificar cudles son las
problematicas que siguen presentes en tales materias.

Por lo anterior, el objetivo del presente trabajo es contribuir al debate e investiga-
cion acerca de la trata de personas, y especificamente respecto de la trata de mujeres
y nifas en Chile, mediante una mirada critica al estado actual de la situacion y de
la identificacion de los desafios que se han presentado en la implementacion de la
norma. Junto con esto, asimismo, se proponen recomendaciones que contribuyan a
la mejora de la respuesta estatal intersectorial y multidisciplinaria ante la comision
de tales delitos.

CAPITULO 1: LA TRATA DE PERSONAS EN CHILE
1. Planteamiento del problema

La trata de personas representa una de las formas mas graves de violacion de los
derechos humanos en el mundo. Este fenémeno afecta principalmente a personas
en situaciones de vulnerabilidad, a las que se explota con diversos fines, ya sea se-
xuales, laborales, venta de 6rganos y otras formas de esclavitud moderna. Sumado
a ello, la trata de mujeres y nifias es otra forma de violencia de género en el mundo
contemporaneo, y en Chile ha cobrado una relevancia cada vez mayor en los tltimos
anos, alimentada por una combinacion de factores socioeconémicos, desigualdad
de género, migracion irregular y la presencia de redes criminales transnacionales.

La trata con fines de explotacion sexual afecta predominantemente a mujeres y
nifnas; se presenta ademas como una manifestacion compleja de violencia estructural,
que pone en evidencia la debilidad del sistema legal y la insuficiencia de las politicas
publicas para proteger a las victimas.

En Chile, en el ano 2011 se promulgo la Ley N° 20.507, que tipifica la trata de
personas, y a pesar de ello, junto con los esfuerzos internacionales como el Protocolo
de Palermo, persisten importantes desafios en la identificacion de las victimas, la
persecucion penal de los tratantes y la proteccion efectiva de quienes han sido so-
metidas a este delito. Esto supone un escenario que revela una falla estructural en la
aplicacion de la normativa vigente, donde es importante destacar que las mujeres y
nifias, debido a su género y edad, se encuentran en una posicion de mayor vulne-
rabilidad, lo que las expone a multiples formas de explotacion y abuso.

El problema de la trata de mujeres y nifas en Chile ha estado directamente vin-
culado a la creciente ola migratoria. En los ultimos anos, el pais ha experimentado
un aumento significativo en el ingreso de migrantes, muchas veces en situaciones
de irregularidad, lo que supone un riesgo de vulnerabilidad frente a redes de trata
que operan tanto a nivel local como internacional.
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En este contexto se plantean las interrogantes que guian el presente trabajo, en
cuanto a la efectividad del sistema judicial y de las capacidades del Estado chileno
para prevenir, sancionar y erradicar la trata de mujeres y nifnas, asi como para ofrecer
una proteccion real y adecuada a las victimas, donde ademas se busque su repara-
cion integral. De esta manera, para demostrar si es efectivo o no el sistema nacional
establecido para enfrentar la trata de mujeres y nifas, se realizara un andlisis de la
normativa nacional y de instrumentos internacionales que hagan referencia al delito
mencionado, con el objetivo de determinar cuales son las debilidades que se presentan
en las politicas de prevencion y proteccion, con el fin de proponer soluciones orien-
tadas a mejorar la respuesta del Estado frente a esta forma moderna de esclavitud.

2. Justificacion

En Chile existe un reducido marco juridico que tipifica y sanciona la trata de
personas y que incluso al ser complementado con la normativa internacional resulta
insuficiente, persistiendo grandes desafios en la aplicacion efectiva de las leyes, la
identificacion de las victimas y la persecucion penal de los responsables.

Desde el ambito juridico, la trata de mujeres y ninas demanda un analisis riguroso
y multidimensional, debido a que involucra varios derechos fundamentales consagra-
dos en la Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile, como
el Protocolo de Palermo, entre otros. Las victimas de este delito ven vulnerados sus
derechos a la libertad, la integridad fisica y psiquica, la igualdad ante la ley e incluso
el interés superior del nifio, ademas de sus derechos de supervivencia, desarrollo y
proteccion, lo que exige una respuesta estatal robusta y coordinada. Sin embargo,
la practica demuestra que las politicas y marcos normativos actuales atin son insufi-
cientes para enfrentar eficazmente este delito, lo que resalta la necesidad de realizar
un analisis juridico profundo respecto de las fallas del sistema.

La relevancia del presente proyecto radica en la intencion de contribuir con
posibles mejoras a la legislacion nacional vigente y su implementacion, por lo que
mediante un enfoque juridico se analizaran tanto las normas nacionales como inter-
nacionales aplicables, asi como sentencias destacadas de las Cortes internacionales.
De esta forma, utilizando el derecho comparado, podran servir de base para construir
un régimen juridico soélido frente a las problematicas planteadas. Junto con ello, el
presente trabajo apunta a la necesidad de redoblar los esfuerzos para cumplir con los
compromisos internacionales asumidos por Chile en materia de derechos humanos,
ya que la trata de personas abordada bajo el prisma de la cooperacion internacional
y los principios de justicia transnacional, impone un deber adicional al Estado chile-
no de fortalecer sus acciones en la prevencion, sancion y reparacion de este delito.
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3. Objetivos de la investigacion

Fijar los objetivos en una investigacion proporciona claridad y estructura; en
este sentido, resulta relevante determinar un objetivo general, que refleje el principal
proposito de analizar la normativa nacional e internacional pertinente a la trata de
mujeres y ninas en Chile, y junto con ello, plantear objetivos especificos que ayuden
a desglosar el objetivo general en metas concretas.

a. Objetivo general: Analizar el marco juridico chileno e internacional aplicable a la
trata de mujeres y nifias, evaluando las deficiencias, fortalezas y la efectividad de
las normativas vigentes en la prevencion, persecucion y sancion de este delito,
asi como la proteccion de las victimas en Chile, con el fin de proponer mejoras
legislativas y politicas publicas que se alineen con los estandares internacionales
de derechos humanos.

b. Objetivos especificos:

— Examinar las disposiciones legales nacionales e internacionales que regulan la
trata de mujeres y nifas, incluyendo la Ley N° 20.507 en Chile y los tratados
internacionales como el Protocolo de Palermo.

— Identificar los principales factores sociales, econémicos y estructurales que
facilitan la trata de mujeres y nifias en Chile, con especial énfasis en las desi-
gualdades de género y el factor de la migracion.

— Evaluar la efectividad de las politicas publicas implementadas en Chile para
la prevencion de la trata de personas, la proteccion de las victimas y la per-
secucion penal de los responsables.

— Analizar los mecanismos de proteccion de las victimas de trata en el sistema
judicial chileno, evaluando su acceso a la justicia, reparacion y reintegracion
social.

— Proponer mejoras al marco normativo y politicas publicas chilenas para hacer
mas efectiva la prevencion, persecucion y sancion de la trata de mujeres y
nifas, asi como la proteccion de las victimas.

4. Metodologia de la investigacion

El fenémeno de la trata de personas, particularmente de mujeres y nifias, requiere
de un enfoque metodolégico de investigacion de cardcter cualitativo, basado en el
andlisis doctrinal y normativo con un entendimiento profundo de los factores estruc-
turales, juridicos y sociales, donde se priorizara la revision critica de la legislacion
nacional, los tratados internacionales y las politicas publicas, asi como el anilisis de
casos jurisprudenciales relevantes.

Junto con ello, un andlisis estadistico acerca del aumento delictivo de la trata en
Chile en los dltimos afios. De esta manera, el enfoque mixto cualitativo y cuantitativo,
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con énfasis en el primero, permite abordar la complejidad del fenémeno desde mul-
tiples perspectivas, logrando una comprension integral de la problematica.

La investigacion se centrard en la perspectiva de género, considerando cémo las
mujeres y nifas son afectadas de manera desproporcionada por la trata. La intersec-
cionalidad también serd relevante para examinar como la combinacion de factores
como el género, la clase social, la etnia y la migraciéon impactan en la vulnerabilidad
ante la trata.

CAPITULO 2: UN ANALISIS DE LA TRATA DE PERSONAS EN CHILE
2. La trata de personas, conceptos y situacion en Chile

En primer lugar, y con el objetivo de comprender de mejor forma el fenémeno
relativo a la trata de personas en Chile, es necesario establecer en qué consiste. En
tal sentido, es importante sefialar que el Protocolo de Palermo, en su articulo tercero
letra a), ha determinado que la trata de personas es una forma de limitar la libertad
de una persona, por cuanto se transporta o traslada a una persona de un lugar a otro,
por medio de amenazas o engafos, abuso de poder o de la situacion de vulnerabi-
lidad de la victima, con fines de explotacion, ya sea laboral o sexual, incluyendo la
prestacion de servicios sexuales (Organizacion de Naciones Unidas, 2004: 2).

Lo relevante de dicha definicion es que la trata de personas no requiere necesa-
riamente el cruce de fronteras internacionales, sino que puede ocurrir tanto a nivel
transnacional como dentro de un mismo pais.

El Protocolo, también en su articulo 3, establece que el consentimiento de la
victima es irrelevante si se ha utilizado cualquier forma de intervencion en €l, como
la coercion, engano o abuso de poder, lo que resulta fundamental al abordar casos
que involucran a mujeres y nifias, quienes suelen ser las mas vulnerables a la explo-
tacion bajo falsas promesas de empleo o mejores condiciones de vida.

En Chile, la trata de personas se encuentra regulada en la Ley N° 20.507, que
adapta la legislacion nacional a las normas del Protocolo de Palermo y establece
sanciones para este delito. En su articulo 411 cuater establece que el que trasla-
de o acoja personas para que sean objeto de explotacion sexual o laboral como
servidumbre o esclavitud mediante el uso de intimidacion, coaccion, abuso de
poder, entre otros, serd condenado a penas desde reclusion en su grado minimo
a medio y a multas desde cincuenta a cien unidades tributarias mensuales
(Ministerio del Interior y Seguridad Publica; Subsecretaria del Interior, 2011). A
partir de lo establecido en la norma, se identifica una posible falencia en el sistema
sancionatorio del delito de trata de personas, por cuanto las penas establecidas
representan una minima cuantia si se considera que estamos en presencia de
una vulneracioén a los derechos humanos y de los ninos, y que muchas veces los
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responsables pertenecen a redes operacionales que generan ingresos y contactos a
partir de ello.

En cuanto a la comision del delito en que el sujeto pasivo sea un menor de edad,
las penas se incrementan de forma infima, es decir, van desde penas de reclusion
mayor en su grado medio a multas de cincuenta a cien unidades tributarias mensua-
les, lo que ciertamente pudiera no cumplir con el objetivo de disuadir a criminales
que se dedican a la comision de este delito.

Lo anterior queda en evidencia en la Nota Técnica N° 5 acerca de explotacion
sexual contra ninos, ninas y adolescentes —desde ahora NNA-, publicada en mayo
de 2024, donde se exponen cifras de menores de edad que han sido explotados
sexualmente. Entre 2022 y 2023, 2.184 NNA fueron victimas de explotacion sexual
dentro del pais, de manera que por cada cien mil personas, de entre 0 y 17 afios, 49
de ellas fueron victimas del delito de explotacion sexual; 86% de las victimas fueron
ninas y 64% adolescentes de sexo femenino, de entre 14 y 17 anos (Defensoria de la
Ninez, 2024: 5). Incluso tales nimeros tienen un antecedente en el informe mundial
publicado en 2020 por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito,
cuando se senal6 que, a dicha fecha, la proporcion de ninos, nifias y adolescentes
se habia triplicado (Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2022).

En cuanto a la situacion nacional de la trata de mujeres, se ha sefialado que las
victimas son principalmente mujeres migrantes que han sido trasladadas a Chile me-
diante enganos o falsas ofertas de empleo. En el pais existe el Protocolo Intersectorial
de Trata de Personas, de acuerdo con este, en 2021 ingresaron 28 personas victimas
de trata, con un porcentaje mayoritario de mujeres, esto es 75% del total de perso-
nas, cuya edad se encontraba en un tramo de entre 18 y 45 anos, donde 38% fueron
mujeres y otro 38% NNA. En cuanto a los motivos que las llevaron a ser victimas
de trata, 46% de ellas fueron trasladadas con fines de trabajo o servicios forzados y
43% sometidas a explotacion sexual (Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2022).

En definitiva y desde la perspectiva del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, es fundamental senalar que la trata de personas esta tipificada en el ar-
ticulo 7 del Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional como un crimen de
lesa humanidad. Este marco normativo resalta la gravedad de esta violacion, subra-
yando que atenta contra la dignidad y los derechos fundamentales de las personas
(Cortés, 2007: 77).

2.1. Tipos de explotacion asociados a la trata de mujeres y los factores
que inciden en ello

Dentro del marco del trafico de personas y conforme con el Protocolo de Palermo,
existen diferentes tipos de explotacion. Si bien todos ellos constituyen una violacion
grave a los derechos humanos, pueden ser clasificados en diversas categorias, entre
estas la explotacion sexual, que es una de las formas mas prevalentes de la trata,
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especialmente de mujeres y ninas. La trata afecta a alrededor de 4,8 millones de
personas, y la gran mayoria son mujeres. Detras del trafico de armas y de drogas,
la industria del sexo mueve en el mundo alrededor de 12.000 millones de dodlares.
Lo anterior incluye la prostitucion forzada, la pornografia, la explotacion sexual
en redes de trata o la venta de servicios sexuales contra la voluntad de la persona
(Rodriguez, 2023: 1019).

A pesar de que la explotacion sexual generalmente se produce con el con-
sentimiento inicial de la mujer o la nina, este se suele obtener mediante engafos,
que ofrecen mejores oportunidades y calidad de vida, incluso con la promesa
de ayudar a los familiares de la victima que permanezcan en su pais de origen
(Martins, 2016: 78).

La explotacion laboral o trabajos forzados es otra de las aristas de la trata de
personas. El trabajo es considerado un derecho fundamental, es decir, todos tene-
mos derecho a acceder a un trabajo que sirva como soporte de subsistencia para
las personas; y también es un deber, pues la sociedad espera de sus integrantes
que canalicen su energia en actividades con fines productivos, con el propdsito de
obtener no solo beneficio propio, sino también para los demds. No podemos, por
tanto, desligar el derecho o deber de acceder a un trabajo de la dignidad humana
de realizarlo. El sentido del trabajo se altera cuando se lo relaciona con la trata de
personas, a la que también se le suele denominar “la esclavitud de los nuevos tiem-
pos”, donde al igual que en la explotacion sexual, las personas victimas suelen ser
personas de escasos recursos, que intentan buscar nuevas oportunidades laborales y
se ven sometidas a enganos y a migracion forzada. Todo lo anterior debe ser mirado
integralmente, no solo como una afectacion del derecho al trabajo, sino que en su
ligazon también con el derecho penal y el derecho a la seguridad social, de manera
directa; pero, asimismo, de manera indirecta, con otros derechos, como podrian ser
el derecho a la proteccion de la salud e incluso el derecho a la vida y a la integridad
fisica y psiquica (Avila, 2018: 277). Las victimas, donde hay mujeres y nifias, son
obligadas a realizar trabajos en condiciones degradantes, sin remuneracion justa o
bajo amenazas, lo que vulnera ademas los derechos de los NNA.

La esclavitud también forma parte de la trata de personas, por cuanto un derecho
fundamental incluido dentro de la gran mayoria de las constituciones de los paises
es el derecho a la libertad. La trata de personas es una nueva forma de esclavitud.
Evidentemente, no es aquella que vivieron las personas de color, sometidas a trabajos
forzados bajo golpes de latigo; ese tipo de esclavitud en realidad desaparecié hace
un tiempo. Sin perjuicio de ello, la trata va de la mano con la privacion completa de
libertad, donde las victimas son tratadas como propiedad u objetos, sin derechos. A
ojos de la sociedad actual, son formas nuevas de esclavitud que a simple vista no
llaman la atencion; sin embargo, este tipo de explotacion puede incluir las formas
anteriores, es decir, la explotacion laboral y sexual, asi como la servidumbre domés-
tica. Esto mismo lo hace mas grave, pues es un fenémeno “invisible”, que se suele
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ocultar bajo el parametro de la “legalidad” (como en contratos laborales, convenios,
empresas, apertura de fronteras, etc.) (Bedmar, 2022: 35).

Una practica utilizada principalmente en Oriente y Medio Oriente es el matri-
monio forzado, que afecta principalmente a mujeres y nifas, y corresponde, mas
alla de cuestiones culturales, a otra forma de trata de personas, por la que se las
obliga a contraer matrimonio. Esta practica estd intimamente relacionada con la
trata para explotacion sexual o incluso para la explotacion laboral. Segin la Acnur
(Agencia de la ONU para los refugiados), un concepto juridico de matrimonio
forzado reza que es aquel que se celebra sin el consentimiento pleno y libre de
al menos uno de los contrayentes o cuando uno de ellos o ambos carecen de la
capacidad de separarse o de poner fin a la union, entre otros motivos, debido a
coacciones 0 a una intensa presion social o familiar. No hay que confundir el ma-
trimonio forzado con el matrimonio concertado, que es aquel en que los futuros
contrayentes consienten a sus padres o tutores, o a un consejo familiar o comunita-
rio, la eleccion del esposo o esposa, aceptando luego ese vinculo voluntariamente
(Bedmar, 2022: 304).

Otro de los motivos por los que se produce la trata de personas es el macabro
proposito de la extraccion de 6rganos. Aunque el desarrollo tecnologico y el fenémeno
de la globalizacion han permitido avances en el ambito del trasplante de 6rganos, se
ha observado una persistente resistencia de gran parte de la poblacion a la donacion
voluntaria de 6rganos. Esta escasez de donantes ha propiciado el surgimiento de
mercados ilicitos, los que estan intrinsecamente vinculados a la trata de personas con
fines de explotacion para la extraccion de 6rganos, lo que ciertamente constituye una
grave violacion a los derechos humanos. A raiz de esto la comunidad internacional
ha venido exigiendo persistentemente su prohibicion (Moya, 2014: 46). Asi, como el
objetivo son los 6rganos, no necesariamente el foco son mujeres y ninas, sino que
este puede estar puesto en sujetos que van desde ninos, nifias o adolescentes hasta
mujeres y hombres adultos en situacion altamente vulnerable (Pons, 2016: 10).

Si bien son los tipos mas comunes de trata, resulta necesario senalar que de ellas
derivan otras modalidades de explotacién que no estan explicitamente mencionadas
en la definicion proporcionada por las Naciones Unidas en la Convencion de Palermo
del 2000. No obstante, entidades como las Naciones Unidas, Unicef, el Departamento
de Estado de EE.UU. y diversas organizaciones no gubernamentales especializadas
en trata de personas y derechos humanos han asociado a los “nifios soldados” como
una variante de la explotacion por esclavitud (Barros, 2018: 30).

Respecto de esto, es posible senalar que, en contextos de conflictos bélicos, los
“ninos soldados” son menores que han sido capturados o forzados a unirse a grupos
paramilitares, movimientos rebeldes o fuerzas gubernamentales. Su labor consiste en
participar en combates directos, llevar a cabo misiones arriesgadas, desempenarse
como espias, mensajeros, cocineros o guardianes (Barros, 2018: 30).
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Cada una de estas formas de explotacion afecta de manera diferente a las mujeres
y nifas, especialmente cuando se considera la desigualdad estructural de género,
que las pone en una situacion de vulnerabilidad y de riesgo mayor.

En cuanto a los factores que hacen que nifias y mujeres vulnerables sean victi-
mas propicias de trata de personas, se encuentran principalmente las condiciones
psicosociales y economicas, por cuanto la trata de personas se nutre de condiciones
estructurales que perpetian desigualdades, discriminacion y situaciones de precarie-
dad, siendo la violencia de género un factor subyacente clave. Esta disparidad refleja
la necesidad de abordar las violaciones de derechos humanos con una perspectiva
de género que considere las realidades y vulnerabilidades especificas que enfrentan
hombres y mujeres (Rico, 1996: 306).

En este punto, resulta necesario senalar que toda violencia que se ejerce contra
la mujer por el solo hecho de serlo es clasificada como violencia de género, lo que
implica que dicho tipo de violencia se encuentra directamente relacionado con la
distribucion desigual del poder y las relaciones asimétricas que se generan entre
hombres y mujeres en la sociedad. Estas dindmicas perpetian la desvalorizacion de lo
femenino y la subordinacion a lo masculino. Lo que distingue esta forma de violencia
de otras agresiones o actos de coercion es que el factor de riesgo o vulnerabilidad
radica, precisamente, en el solo hecho de ser mujer (Rico, 1996: 5). Asi, la violencia
de género ha sido clasificada como un tipo de violacion a los derechos humanos,
por cuanto es una expresion extrema de la discriminacion hacia otra persona por
motivos de género, la que es capaz de producir graves efectos en diversos aspectos,
como el fisico, psiquico y de identidad en las personas que lo han vivenciado, cau-
sando también un impacto negativo en las familias de las victimas y en la sociedad
como un todo (Poder Judicial de Chile, 2018: 29).

En cuanto a las estadisticas en relacion con este problema, ya en el 2012 el informe
mundial concerniente a la trata de personas daba a conocer que los porcentajes de
la trata de menores de edad iban en aumento, siendo la gran mayoria de las victimas
mujeres (Lara, 2015: 89). Con ello, segin el estudio divulgado en el informe mundial
de la ONUDD! (Oficina de Naciones Unidas contra las Drogas y el Delito) de 2022,
acerca de la trata de personas, las mujeres y ninas se enfrentan a una explotacion
mds violenta, ya que representan el 60% del nimero total de victimas detectadas
en el 2020. Si bien este porcentaje es menor que en anos anteriores, siguen siendo
mujeres y nifas las mayores victimas de trata. Segin estadisticas, particularmente en
Centroamérica y el Caribe, se detecta un gran nimero de nifias expuestas a la trata
de personas con fines de explotacion sexual (UNODC, 2023: 1-3).

En este informe se consideran estadisticas recopiladas entre el ano 2017 y el 2020, en casos
detectados en 141 paises. Se analizan alrededor de 800 casos judicializados compartidos por 85
Estados (UNODC, 2022).
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La trata de personas es un tema multifacético, esto es, uno que se puede analizar
desde diversas opticas, como los derechos humanos, la lucha contra el crimen, la
justicia penal, la migracion, asi como la explotacion sexual y laboral. Por esta razon,
desde sus inicios, la Organizacion de las Naciones Unidas ha establecido un marco
juridico fundamentado en tratados relacionados con la trata de personas, y si bien
varios son los factores que pueden influir en esta forma de esclavitud moderna, ma-
yoritariamente se enfocan en personas con escasos recursos economicos, sociales y
emocionales, circunstancia que es fuente de vulnerabilidad. Esto hace aun mas facil
para los traficantes utilizar las falsas promesas y hacer atractiva la captura de estas
personas (Lara, 2015: 89-91).

Respecto de los factores que inciden o propician la trata de personas, Lara re-
conoce a la pobreza extrema como un factor crucial. Los traficantes no buscan a
sus victimas en zonas acomodadas, sino en comunidades donde la pobreza abunda
y en 4areas rurales donde la vulnerabilidad de los menores es marcada, lo que los
hace mas propensos a ser victimas de abuso y explotacion. Asimismo, la desigual-
dad social y legal que enfrentan mujeres y nifas crea un entorno propicio para la
trata. En sociedades donde estas se consideran objetos y son tratadas como bienes
susceptibles de apropiacion, se desarrolla un ambiente donde es mas facil la compra
y venta de personas (Lara, 2015: 94).

Otro elemento relevante es la baja tasa de escolarizacion. La educacion es funda-
mental en la prevencion de la trata, ya que los menores sin instruccion tienen menos
oportunidades en la vida, lo que aumenta su susceptibilidad ante las promesas enga-
fnosas de los tratantes. La escuela, ademas, puede servir como un refugio protector,
alejando a los menores de situaciones de riesgo. El desamparo de los nifios también
es determinante. Los huérfanos o aquellos separados de sus padres por razones de
pobreza, conflictos o migraciones, a menudo se encuentran bajo el cuidado de fami-
liares lejanos o en hogares temporales, lo que los expone a la trata debido a la falta
de supervision y estabilidad emocional. La falta de registro de nacimiento es otro
aspecto critico. Los nifios y nifas sin identificacion oficial son mas susceptibles de
caer en manos de traficantes, ya que su estatus no registrado dificulta su seguimiento
y monitoreo en caso de desaparicion (Lara, 2015: 94).

Sumado a lo anterior, existe una demanda creciente por servicios vinculados a
la explotacion sexual y laboral. Esta demanda alimenta el ciclo de la trata, donde
la pornografia es un motor que intensifica el consumo de personas. Por ultimo, las
tradiciones y valores culturales también desempenan un papel significativo. La trata
a menudo desafia el papel tradicional de las familias extendidas, que suelen ser res-
ponsables del cuidado y proteccion de los menores, y promueve la incorporacion
temprana de estos al mercado laboral, facilitando asi su explotacion (Lara, 2015: 94).

Actualmente, un factor importante que influy6 en la esclavitud moderna fueron los
impactos econdmicos y sanitarios provocados por el Covid-19 a nivel mundial, dentro
de estos encontramos crisis economicas, situaciones de conflicto, desplazamientos
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forzados, entre otros, que pusieron a muchas personas en situacion de vulnerabilidad
frente a este delito. Al mismo tiempo, los esfuerzos para identificar a las victimas y
las respuestas del sistema de justicia penal han sido débiles.

2.2. Factores que inciden en la trata de mujeres y nivias en Chile

Luego de revisados aquellos factores que inciden de forma general y transversal
en todo el mundo respecto de la trata de personas, es necesario analizar la situacion
especifica de los factores que propician la comision de este delito que, ademas, viola
los derechos humanos.

Como se vio anteriormente, a nivel mundial es sabido que las condiciones de
pobreza y desigualdad aumentan la exposicion al trafico de personas, independien-
temente del género, ya que suponen una situacion de vulnerabilidad econémica
que las obliga a aceptar trabajos precarios o situaciones de explotacion para sobre-
vivir (United Nations Office on Drugs and Crime, 2022: 52). Junto con lo anterior,
la violencia de género es otro factor central, especialmente en un contexto donde
los estereotipos y roles tradicionales perpetian la subordinacion de las mujeres,
debilitando su capacidad de resistencia frente a redes de trata. Ademas, la discri-
minacion estructural impide el acceso equitativo a servicios de salud, educacion y
empleo, facilitando que estas mujeres se conviertan en victimas del trafico con fines
de explotacion sexual o laboral. Los marcos internacionales, como la Convencion de
Belém do Parad o el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW?), subrayan la necesidad de abordar este tipo de violencias para prevenir
la trata en cada pais miembro (Ministerio de Educacion, 2020: 1-17).

En la situacion nacional, un estudio realizado entre el 2011 y el 2022 referente
a la trata de personas a lo largo de todo Chile da a conocer dos de los principales
fines: la explotacion sexual y la explotacion laboral. De esta manera, 65% del total
de las causas evaluadas corresponde a fines de explotacion sexual; 35% a fines de
trata laboral, y la gran mayoria se centra en el norte y en la capital del pais. Asi,
se identificé a 201 victimas de trata con fines laborales y 146 victimas de trata con
fines de explotacion sexual. Del total de las causas formalizadas, que eran 347, se
encontro que 205 de las victimas eran mujeres, alcanzando el 59% del total. Esto da
a entender que la violencia de género es un factor relevante en este delito, no solo
a nivel mundial, sino también a nivel local, ya que solo las mujeres se ven expuestas
tanto en el ambito laboral como en el sexual. El género masculino, por su parte, es
expuesto mayormente al dmbito de la trata laboral (Ministerio del Interior y Seguridad

Chile ratifico la CEDAW en 1989. Desde ese momento, el pais ha avanzado en la eliminacion
gradual de la discriminacion hacia las mujeres, buscando alcanzar la igualdad total, lo que refleja
una decision politica interna de actuar en esta direccion. Pero todavia queda esfuerzo por hacer
respecto de la trata de personas en Chile.
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Publica, 2023: 15). Ello se basa en el marco legal nacional, compuesto por la Ley
N° 20.5073, que tipifica los delitos de trafico ilicito de migrantes y trata de personas.

Como ya se ha mencionado, resulta imperativo reiterar que la trata de personas,
en particular de mujeres, ninos y adolescentes, es un fendmeno que se alimenta de
multiples factores de vulnerabilidad y riesgo. Estos factores, que se interrelacionan
de manera compleja, crean un terreno fértil para que las organizaciones criminales
transnacionales operen con impunidad y se aprovechen de la situacion precaria en
que se encuentran muchas familias y comunidades (Ministerio de Educacion, 2020: 9).

Como ya se ha dicho, una de las principales causas que incrementan el riesgo
de los ninos y adolescentes de caer en manos de estas mafias es la pobreza severa
y la falta de recursos basicos, que deteriora sus condiciones de vida y expone a
muchos a la desesperacion. La desproteccion y el abandono familiar son, a su vez,
condiciones que hacen que estos menores busquen, por instinto de supervivencia,
alternativas de apoyo que pueden resultar en situaciones de explotacion (Ministerio
de Educacion, 2020: 22).

Adicionalmente, fenémenos como la violencia intrafamiliar y la discriminacion
por razones de género y etnia contribuyen a crear entornos hostiles y excluyentes
que facilitan la captacion de estos menores por parte de traficantes. La falta de
acceso a una educacion de calidad, evidenciada en el analfabetismo y la desercion
escolar, también juega un papel clave en este entramado, ya que la educacion es un
factor protector que empodera a ninos y adolescentes, otorgindoles herramientas
para enfrentar y rechazar situaciones de riesgo (Ministerio de Educacion, 2020: 16).

Otro aspecto critico que no podemos pasar por alto es la parentalizacion, que
se refiere a la asuncion de roles parentales en edades tempranas, lo que obliga a los
nifios a asumir responsabilidades que no les corresponden y que limitan sus opor-
tunidades de desarrollo. La debilidad de las legislaciones vigentes y la corrupcion
dentro de las instituciones que deberian proteger a estos individuos son igualmente
factores que permiten que estas practicas se perpetien sin la debida intervencion
del Estado (Ministerio de Educacion, 2020:15).

La suma de estos elementos de vulnerabilidad no solo pone en jaque los derechos
fundamentales de los nifios y adolescentes, sino que los convierte en blancos faciles
para diferentes modalidades de trata, que pueden incluir la explotacion sexual y
laboral, la adopcion ilegal, el reclutamiento forzoso para conflictos armados y hasta
la extraccion de 6rganos. Por ello, es crucial establecer politicas integrales y efectivas

5 Su promulgacion data del 1 de abril de 2011. En la historia de la ley se ha sefialado la necesidad de
crear dicho cuerpo legal, pues: Una de las nuevas dreas de accion del crimen organizado transna-
cional es el trdfico de personas y dentro de ellas el trdfico de ninios. Chile puede ser utilizado tanto
como pais suministrador de menores para el trdfico, como pais de paso de bandas que trafiquen
con ellos. Ref. Historia de la ley: https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/4627/.
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que aborden de manera multisectorial todas estas problematicas, y que garanticen la
proteccion de los derechos de los mas vulnerables en nuestra sociedad.

Asimismo, la violencia de género esta intimamente relacionada con la discrimi-
nacion, pero ello no lo debemos centrar solo en la mujer, sino que ademds se debe
tomar en consideracion actualmente a las mujeres y personas LGTBIQ+ (lesbiana,
gay, trans, bisexual, intersexual, queer) y TTTNB (travesti, transexual, transgénero,
no binario), quienes en realidad no estan diferenciados dentro de las estadisticas
actuales de los informes recientes respecto de la trata de personas. Es mas, solo hay
estadisticas de los casos judicializados, mas no de los que ni siquiera han llegado a
la justicia (Sanchez, 2022: 5).

Es importante senalar que la investigacion acerca de la trata de personas puede
partir de diversas formas, como la denuncia realizada por las victimas o por terceros,
particulares o trabajadores publicos. Asi, una de las acciones principales es la no
eliminacion de informacion y realizar diligencias necesarias para el esclarecimiento
de los hechos (Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas, 2014: 13). Sin embargo,
la investigacion y la identificacion de posibles victimas se dificultan por varias situa-
ciones, entre estas se encuentra la solicitud de diligencias a autoridades extranjeras,
la que muchas veces puede ser lenta y dificultosa. Un obstaculo como este puede
ser identificado como uno de los factores que inciden en la trata de mujeres y ninas.

Otro de los motivos que tornan dificil la identificacion de las victimas de trata de
personas es que son delitos cometidos en la clandestinidad. Como ya se ha mencio-
nado, muchas veces se realiza el traspaso ilegal de personas extranjeras al pais, de las
que no queda registro alguno. Por ello, muchas veces es necesaria una investigacion
que perdure en el tiempo por parte de las policias, la que incluye interceptacion
telefonica para lograr la identificacion de los miembros de las organizaciones crimi-
nales, a las posibles victimas y el modus operandi de los grupos delictuales (Mesa
Intersectorial sobre Trata de Personas, 2014: 21).

Pese a que existen medidas para identificar a posibles victimas, es muchas veces
posible que los tratantes falsifiquen documentos de identificacion, como la cédula de
identidad, o documentos de viajes, como el pasaporte, por lo que en estos casos no
existe sospecha o indicios respecto de una situacion de trata o trafico de personas.
También, los tratantes requisan los documentos de identificacion de sus victimas, lo
que dificulta saber quiénes son y su concurrencia ante las autoridades a denunciar,
lo que las expone a una grave situacion de riesgo, donde pueden ser recapturadas
por su tratante, tal como ocurrié en la sentencia Rantsev vs. Chipre y Rusia, App.
N° 25965/04 (Asociacion por ti mujer, 2023).

A partir de lo anterior, se debe senalar que no existe una unica forma que sea
dificil para las autoridades identificar a posibles victimas de trata de personas. Una
de ellas es precisamente la falta de documentacion por el no cumplimiento de los
requisitos para entrar a un pais. Esto puede llevar a algunas personas a recurrir
a redes de trata o de trafico; como ya estan determinadas por factores de riesgo,

197



REVISTA DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES N° 33 (185-239), 2025, UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN (CHILE) ~ I.S.S.N. 2735-7902

La trata de mujeres y ninas en Chile: Una mirada juridica a la vulnerabilidad y a la explotacion en contextos
de desigualdad / CATALINA ANDREA PARADA VERGARA, SILVINA ALVAREZ MEDINA

las victimas pueden no sentirse tales y se culpan a si mismas por el fracaso de la
migracion, percibiendo a los tratantes como personas que les han brindado ayuda
para una etapa de sus vidas y por ello se encuentran en deuda con ellos. Asi, deben
cumplir con lo que pactaron, pese a que la deuda tenga una naturaleza abusiva. Ello
se suma al hecho de que muchas veces las victimas no se informan de las normas y
derechos vigentes en el pais de destino y desconocen ser victimas de un delito que
atenta contra los derechos humanos, pues sienten incluso agradecimiento hacia las
redes de trata que les han facilitado una oportunidad en un pais diferente (Meneses,
2019: 13).

También, algunas de las dificultades para la identificacion de victimas o posibles
victimas provienen de las ONG, especialmente de aquellas que se dedican a la pro-
teccion de personas que han sido victimas de explotacion sexual; esto porque existen
sectores precarios en que el trabajo de las organizaciones no es lo suficientemente
coordinado, lo que hace dificil la deteccion (Meneses, 2019: 15).

Existe poca organizacion de los profesionales que trabajan con victimas directas
o posibles victimas, especificamente, cuando ya han sido identificadas. En la actuali-
dad funciona un sistema que permite y facilita la colaboracion y coordinacion de las
instituciones y administraciones que representan a gran parte de los agentes sociales
intervinientes, pero se requiere un esfuerzo a mayor escala de las policias, ONG,
y entre estas mismas organizaciones —que intervienen directa o indirectamente en
contextos en que existe o podria existir alguna victima— y profesionales de distintas
areas (Meneses, 2019: 17).

Ademas, y tal como se ha mencionado previamente, la migracion irregular
también ha tenido impacto en la trata de personas. La migracion se ha reconocido
como un derecho universal inherente a todas las personas, y ello lo establece la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, cuyo articulo 13 dispone que foda
persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del propio, y a regresar a su
pais (Organizacion de Naciones Unidas, 1948: 28).

Se suele confundir lo que es el trifico ilicito de migrantes con la migracion irre-
gular y la trata de personas, aunque si bien los tres conceptos estin relacionados
con la movilidad de las personas, cada uno tiene connotaciones legales diferentes.
De esta manera, para clarificar los conceptos, se ha sefialado, conforme con el
articulo N° 3 letra a) del “Protocolo de las Naciones Unidas contra el Trafico Ilicito de
Migrantes por Tierra, Mar y Aire”, que por trafico ilicito de migrantes se entiende .../a
Jacilitacion de la entrada ilegal de una persona a un Estado del cual dicha persona
no sea nacional o residente permanente, con el fin de obtener, directa o indirecta-
mente, un beneficio financiero u otro beneficio de orden material (Organizacion de
Estados Americanos, 2008: 2).

Tanto la trata de personas como el trafico ilicito de migrantes son considerados
crimenes transnacionales, lo que implica que estas conductas delictivas trascienden
las fronteras de un Estado. Por esta razon, resulta inadecuado enfrentar estos delitos
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de manera aislada dentro de cada pais. Es esencial contar con una estrategia global
y coordinada para abordar eficazmente estos crimenes y garantizar una respuesta
efectiva en su combate (Barros, 2018: 15).

Es importante destacar que ambos delitos afectan la integridad de los seres
humanos y, en consecuencia, vulneran los derechos humanos de las victimas. No
obstante, se distinguen en cuanto a que en el trafico ilicito de migrantes, aunque las
condiciones sean desfavorables, la persona involucrada otorga su consentimiento
en todas las ocasiones; por el contrario, en la trata de personas, el consentimiento
no siempre se ha manifestado, y si este existio, se obtuvo mediante métodos coerci-
tivos y abusivos por parte de los perpetradores (Barros, 2018: 16). Adicionalmente,
estos delitos también se diferencian en el tipo de explotacion. En el trafico ilicito de
migrantes, la explotacion de la victima esta sujeta a las circunstancias de su traslado
y cesa en el momento de su llegada al destino final. En cambio, en la trata de perso-
nas, la explotacion es continua y no hay un término definido. No obstante, el trafico
ilicito de migrantes implica necesariamente el cruce de fronteras internacionales,
mientras que la trata de personas puede llevarse a cabo tanto a nivel transnacional
como dentro de un mismo territorio estatal (Barros, 2018: 16).

Otra diferencia entre ambos delitos, segun lo senalado por Clare Ribando, es que
la trata de personas se clasifica como un delito contra las personas, mientras que el
trafico ilicito de migrantes se considera un delito contra las normas del Estado (Seelke,
2013: 2). Por dltimo, se sefiala que las ganancias generadas por el trafico ilicito de
migrantes provienen de facilitar la entrada ilegal de la victima al pais de destino; en
cambio, las ganancias por la trata de personas se obtienen de la explotacion a la que
es sometida la victima (Barros, 2018: 16).

Asimismo, la migracion irregular resulta dificil de definir, ya que se podria enten-
der de diferentes maneras; pero para estos efectos, entenderemos que la migracion
irregular ocurre cuando una persona entra o reside en un pais en el que no posee
la ciudadania, infringiendo las normativas y leyes migratorias de ese pais (Castle,
2010: 51). Este fendmeno migratorio —que ha sido una de las consecuencias de la
globalizacion—, junto con la pobreza extrema, la escasez de oportunidades labora-
les y educativas, asi como los impactos de desastres naturales y conflictos, crea un
entorno favorable para que diversos grupos criminales exploten esta necesidad de
trasladarse a otros paises y la conviertan en una fuente de lucro (Barros, 2018: 16).

En el caso de Chile, la migracion irregular ha tenido un impacto significativo en
los ultimos anos desde la vuelta a la democracia. La importancia de este fenéme-
no se refleja en varios aspectos legales, por lo que se ha tenido que llevar a cabo
una reforma migratoria con la promulgacion de la Ley N° 21.325% de Migracién y
Extranjeria, en el ano 2021, la que busca regular de manera mas efectiva la entrada

Por mensaje del Presidente de la Republica se promulga y publica, en abril de 2021, la Ley
N° 21.325, de Migracion y Extranjeria.
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(mayores controles fronterizos), permanencia y derechos de los migrantes, haciendo
hincapié en la migracion regular y ordenada.

De esta manera, en el articulo 1 N° 4 de dicha ley se dispone que se entiende
por “condicion migratoria irregular” la que tiene un extranjero que se encuentra
presente en el pais, pero que no tiene un permiso que lo habilite para permanecer
en €l (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, 2021).

En este contexto, es crucial destacar que los migrantes son frecuentemente objeto
de violaciones a sus derechos. Entre estas transgresiones se encuentran las practi-
cas de elaboracion de perfiles ilegales, que pueden llevar a detenciones arbitrarias
y discriminatorias. Ademas, muchos migrantes son susceptibles de sufrir tortura y
malos tratos, asi como de ser victimas de violencia de género, lo que agrava ain
mas su situacion de vulnerabilidad. Asimismo, las practicas inadecuadas y peligrosas
de interceptacion que se implementan en algunas fronteras, junto con la detencion
prolongada o arbitraria, constituyen acciones que no solo transgreden el derecho
internacional, sino que también revelan una falta de respeto hacia la dignidad humana
de los migrantes.

Es necesario enfatizar que las particularidades geograficas de Chile, asi como
su ubicacion estratégica en el continente, hacen que la migracion se manifieste por
medio de diversas modalidades, que incluyen las fronteras terrestres, maritimas y
aéreas. Esta realidad conlleva que los migrantes enfrenten serias vulnerabilidades ante
un sistema que, en ocasiones, no ofrece las garantias necesarias para la proteccion
efectiva de sus derechos humanos fundamentales.

Esto se relaciona directamente con el aumento del trafico ilicito de personas y
eventualmente trata®, ya que segun los datos estadisticos exhibidos en el informe
de la mesa intersectorial acerca de la trata de personas, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica de Chile, del total de victimas mujeres —considerando que eran de
diferentes nacionalidades, entre ellas boliviana, paraguaya, colombiana y venezolana—,
un bajo porcentaje corresponde a la nacionalidad chilena. Lo anterior da a entender
que en territorio chileno la mayoria de las victimas son migrantes, que, en general,
mantienen la creencia de que en este pais tendran nuevas y mejores oportunidades
laborales (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, 2023: 1-24).

Sin embargo, segun el reporte de triafico de personas del ano 2022, publicado
en el 2023, Chile se encuentra dentro de los paises cuyos gobiernos cumplen plena-
mente con los estindares minimos de la TVPA (Trafficking Victims Protection Act,
por sus siglas en inglés) para la eliminacion de la trata (Department of State, 2023).
Sin perjuicio de ello, es crucial senalar que la migracion hacia Chile se enfrenta a una
infraestructura legal insuficiente y a una falta de asesoria adecuada para los extranjeros
que llegan en busca de mejores condiciones de vida. La escasez de politicas publicas

> Se refiere en este punto a un “eventualmente”, porque sabemos que son dos conceptos distintos
que principalmente difieren en el consentimiento o no de la victima.
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efectivas que brinden apoyo, informacion y recursos a los migrantes exacerba su
situacion de desproteccion y vulnerabilidad.

Luego de todo lo revisado previamente, se debe senalar que hace unos anos
en Chile el término “trata de personas” era algo practicamente desconocido, y mas
bien se asociaba a problematicas de paises ajenos. Solo en los ultimos anos empezo
a resonar mas en el pais, ligado a la migracion irregular, la explotacion sobre todo
laboral y sexual, y a que Chile no esta exento de las redes criminales transnacionales
que se dedican al negocio de la trata. El problema se agrava, ya que hoy se puede
afirmar que la trata de personas se ha convertido en uno de los crimenes transnacio-
nales que producen mas alarma. Actualmente ocupa el tercer puesto en la jerarquia
de delitos, solo detrds del trafico de drogas y de armas. Sin embargo, diversas pro-
yecciones indican que en esta década la trata de personas podria ascender al primer
lugar, debido a las extraordinarias ganancias y beneficios econémicos que genera.
Se estima que la industria del sexoservicio, que involucra a mujeres, hombres, nifas
y ninos, genera anualmente mas de 77 mil 500 millones de ddlares a nivel global, y
esta actividad ilicita sigue en aumento (Wilson, 1900: 1-8).

(Quiénes son las personas involucradas en la trata de seres humanos? En la
estructura del delito de trata de personas no existe un perfil Gnico para los implica-
dos. Los tratantes cumplen roles distintos y variados a lo largo de todo el proceso.
Algunos pueden ser quienes captan a las victimas, otros quienes organizan el viaje o
gestionan la documentacion necesaria, mientras que otros se encargan de recibir a las
personas a su llegada, ejercer amenazas o violencia y forzarlas a trabajar. Todos los
tratantes comparten el conocimiento de que las victimas serdn explotadas y tratadas
como objetos, especialmente con fines de explotacion sexual en el lugar de destino.
Entre estos tratantes se pueden encontrar personas que gestionan agencias de viajes
o de colocacion de empleo, e incluso familiares o amigos. El propdsito dltimo de los
tratantes es obtener ganancias economicas a expensas del sufrimiento y explotacion
de otros seres humanos (Wilson M. S., 2013: 1-8).

En el contexto de la economia chilena, segin el informe de Politica Monetaria
presentado en septiembre de 2024 por el Banco Central, la inflacion aument6 en
4,4%, y aun asi en la proyeccion para el 2025 y 2026 se sigue considerando que
la economia crecera conforme con su tendencia (Banco Central de Chile, 2024:
3). Esto es clave, ya que en los ultimos afios la imagen de desarrollo econémico
que Chile presenta en el contexto internacional, aunque positiva para el pais, se
convierte en un iman para organizaciones criminales transnacionales y redes de-
lictivas internas dedicadas al narcotrafico y a la trata de personas. Estas estructuras
criminales operan con gran agilidad y se aprovechan de la vulnerabilidad inherente
a las personas migrantes.

Uno de los factores de riesgo y causa de la trata de personas son las redes crimi-
nales en general; estas constituyen estructuras complejas que no solo operan en la
ilegalidad, sino que adaptan sus métodos y estrategias constantemente para maximizar
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sus beneficios, consolidando su caracter transnacional. En este contexto, la trata de
personas se presenta como uno de los delitos mas lucrativos, en paralelo al narcotra-
fico. Ambos delitos comparten caracteristicas y, en muchos casos, operan por medio
de las mismas redes, utilizando rutas y métodos similares para evadir la deteccion por
parte de las autoridades (Organizacion Internacional para las Migraciones, 2012: 23).

Estas redes no solo se dedican al trafico de sustancias ilegales o al contraban-
do de bienes, sino que ven en la explotacion de personas una fuente adicional de
ingresos, aprovechando la vulnerabilidad de las fronteras y la falta de coordinacion
internacional. Esta convergencia delictual plantea un desafio significativo para los
Estados, ya que deben enfrentar simultineamente dos de los crimenes mas comple-
jos y extendidos a nivel global. La tecnificacion constante de estas organizaciones
criminales, su capacidad para adaptarse y su naturaleza transfronteriza complican
aun mas la labor de las autoridades, que se ven en la necesidad de implementar
respuestas coordinadas, tanto a nivel nacional como internacional, para frenar la
expansion de estos fenomenos delictivos. Las redes criminales se mueven a escala
mundial, marcando paises de origen, transito y destino de las personas tratadas e
involucrando secuestros, migraciones forzadas y estados de cautiverio que se dan
en el interior de un pais o entre paises, aprovechindose de los vacios legales o de
los pasos fronterizos ilegales (Pinto, 2015: 40).

En este escenario, las redes de trata de personas no solo perpetran crimenes
atroces, sino que también afectan la imagen y la integridad de un pais que aspira a
ser visto como un destino de oportunidades. Por tanto, es imperativo que se imple-
menten medidas efectivas para prevenir la trata de personas, garantizando un marco
legal robusto y accesible, asi como la promocion de mecanismos y politicas estata-
les que fortalezcan la proteccion de los derechos de los migrantes. La cooperacion
entre el Estado, la sociedad civil y las organizaciones internacionales es esencial para
erradicar estas practicas delictivas y brindar un entorno seguro y digno para todos
aquellos que buscan contribuir al desarrollo del pais.

Se ha comprobado que, en cuanto a trata de personas, en Chile existe un cumpli-
miento de los estandares minimos exigidos por la comunidad internacional, debido a
los esfuerzos del gobierno durante el periodo que va de 2018 a 2022, incluyendo la
época de pandemia. Entre los esfuerzos que han sido reconocidos internacionalmente
se encuentran la investigacion y procesamiento de presuntos tratantes, el aumento
en las penas aplicadas —especialmente en el caso de los tratantes sexuales de nifios,
nifias y adolescentes—, ademds de la reactivacion de mesas regionales encargadas
de luchar contra la trata de personas. Sin embargo, un obsticulo que surge para
enfrentar la trata de personas en el pais parece encontrarse en los mismos tribunales
nacionales. El informe de trafico de personas publicado en 2023 por el gobierno de
Estados Unidos senalé que en los casos de trata de personas los tribunales chilenos
imponen penas minimas e incluso indulgentes a quienes resultan culpables de la
comision del delito, creando un patron que ha terminado por socavar los esfuerzos
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nacionales por combatir la trata de personas (Department of State United States of
America, 2023: 16).

De esta manera, es posible que una de las causas de origen del trafico o trata de
personas en Chile, especialmente de mujeres y nifias, esté en la indulgencia de los
tribunales al momento de juzgar y emitir sentencias en contra de quienes cometen este
tipo de delito, pues, en general, pasan por alto la perspectiva de género o el interés
superior del nino, ambos derechos consagrados en tratados internacionales ratifica-
dos por el pais, y cuya aplicacion debiera manifestarse en las decisiones judiciales.

CAPITULO 3: MARCO JURIDICO NACIONAL E INTERNACIONAL
PERTINENTE A LA TRATA DE MUJERES Y NINAS

3. Tratados internacionales ratificados por Chile

Para combatir el fenémeno de la esclavitud moderna, la comunidad internacional
ha establecido un marco juridico que permite una respuesta coordinada entre los
Estados, promoviendo normas de prevencion, proteccion y persecucion de la trata
de personas.

Historicamente, los primeros indicios normativos acerca de esta cuestion emer-
gen de los documentos elaborados por las Naciones Unidas. En 1904 se adopto
el primer convenio internacional que abord6 especificamente esta problematica:
el Acuerdo Internacional sobre la Represion de la Trata de Blancas. Este tratado
es importante porque exponia que las principales victimas eran mujeres; sin em-
bargo, se enfoco exclusivamente en la proteccion de las victimas, lo que resultd
en una efectividad limitada. En ese contexto, la trata de personas era entendida
principalmente como un fenémeno que implicaba el desplazamiento de mujeres,
vinculado a la esclavitud, y se asociaba de manera directa con actividades consi-
deradas “inmorales”, como la prostitucion. Ademas, la trata de blancas requeria, en
muchos casos, la transgresion de fronteras nacionales para llevar a cabo sus fines
ilicitos (Wilson, 1900: 1-8).

Luego, en 1910, se promulgo la Convencion Internacional para la Represion de
la Trata de Blancas, que establecio la responsabilidad de los Estados firmantes de
sancionar a los proxenetas. Esta normativa no solo se limit6 a la trata internacional,
sino que amplio su alcance para abarcar también el trifico interno de mujeres, reco-
nociendo su estrecha relacion con practicas esclavistas (Wilson, 1900: 1-8).

Posteriormente, en 1921, se adopt6 el Convenio Internacional para la Supresion
de la Trata de Mujeres y Niflos, que introdujo medidas sancionatorias contra la trata
de menores y ofrecid proteccion a las mujeres y nifios en situacion de migracion.
Mas adelante, en 1933, se ratifico el Convenio Internacional para la Represion de
la Trata de Mujeres Mayores de Edad, el que obligaba a los Estados a sancionar a
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aquellos que participaran en la trata de mujeres adultas, sin tomar en cuenta su
eventual consentimiento (Wilson, 1900: 1-8).

Finalmente, en un esfuerzo por consolidar y unificar los principios estableci-
dos en estas cuatro convenciones previas, en 1949 se adopto el Convenio para la
Represion de la Trata de Personas y de la Explotacion de la Prostitucion Ajena, el
que fue ratificado por 72 Estados miembros de las Naciones Unidas. Este instrumen-
to es fundamental en la lucha contra la trata de personas y la explotacion en todas
sus formas y refleja el compromiso internacional de salvaguardar la dignidad y los
derechos humanos de todas las victimas (Wilson, 1900: 1-8).

Actualmente, este marco esta fundamentado en instrumentos clave, como el
Protocolo de Palermo, la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) y la Convencion sobre los Derechos del
Nino (CDN), entre otros acuerdos y recomendaciones internacionales.

En el presente apartado se analizaran estos instrumentos juridicos y su impacto
en la legislacion y politicas de proteccion en Chile, asi como la jurisprudencia inter-
nacional que ha contribuido a consolidar un marco de proteccion de los derechos
de las mujeres y ninas frente a la trata.

Al respecto, se debe sefalar que la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
ha sido una de las entidades que ha dedicado mayor atencion a la problematica
de la trata de personas en las ultimas décadas. En su reconocida Agenda 2030 (A/
RES/70/1), esta institucion ha definido objetivos clave al respecto, entre ellos imple-
mentar acciones urgentes y efectivas para eliminar el trabajo forzado, acabar con las
manifestaciones actuales de esclavitud y la trata de personas, y garantizar la prohibicion
y eliminacion de las mas graves formas de trabajo infantil, incluyendo el reclutamiento
y la utilizacion de menores como soldados, ademas de comprometerse a erradicar el
trabajo infantil en todas sus modalidades antes de 2025 (Moya, 2021: 307).

Recién en el ano 2000, en respuesta al aumento de la trata de personas como uno
de los crimenes mas lucrativos y extendidos a nivel mundial, la Asamblea General
de la ONU aprob6 la Convencion de las Naciones Unidas sobre la Delincuencia
Organizada Transnacional. Junto con esta Convencion, se ratificaron tres protocolos
adicionales que complementan el documento principal, centrados en la trata de
personas, el trafico de migrantes y el contrabando de armas de fuego. Uno de estos
protocolos, conocido como el Protocolo de Palermo, se enfoca en prevenir, reprimir
y sancionar la trata de personas, con especial atenciéon en mujeres y ninos.

Su objetivo es promover la cooperacion entre los Estados para “prevenir y com-
batir de manera efectiva la trata de personas”, marcando un avance significativo
hacia la creacion de una definicion internacional acerca de la trata de seres humanos
(Valverde, 2019: 17). Por esta razon, su objetivo central es facilitar la cooperacion
internacional, protegiendo a las victimas y persiguiendo a los perpetradores.

Este acuerdo contiene varios elementos importantes que significaron un gran
cambio en la normativa vigente en la época; entre ellos incluye la definicion de trata
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de personas en su articulo 3, letra a), como ya se ha mencionado. Contempla la
prevencion, en el sentido de que promueve medidas de sensibilizacion y campanas
publicas para reducir la vulnerabilidad de las poblaciones en riesgo; la proteccion
y asistencia a las victimas, donde los Estados que ratifican el Protocolo deben es-
tablecer mecanismos para proteger los derechos de las victimas, proporcionando
asistencia y proteccion, incluso para su reintegracion en la sociedad, y por ultimo,
persecucion y sancion, en donde se exige ademds que los Estados parte adopten
legislaciones nacionales que tipifiquen y sancionen la trata de personas, facilitando
la cooperacion judicial y policial transnacional (Organizacion de Naciones Unidas,
2004: 2).

De esta manera, el reporte pertinente al trafico de personas, realizado en junio
del 2023, da cuenta de que los gobiernos de todo el mundo han dado cada vez mas
prioridad a la participacion de supervivientes de trata mediante el establecimiento de
mecanismos de consultorias. También el informe hace una distincion entre los paises
cuyos gobiernos cumplen plenamente con los estandares minimos del Trafico de
Victimas de Trata; los que no cumplen plenamente los estindares minimos, pero estan
haciendo esfuerzos significativos para cumplir dichas normas, y aquellos paises que
no cumplen plenamente con los estindares minimos y tampoco desarrollan esfuer-
zos significativos para hacerlo (Department of State United States of America, 2023).

Para efectos de esta tesis, es destacable que el contexto normativo y politico de
Chile se manifiesta en un esfuerzo consciente y coordinado por establecer politicas
publicas efectivas y reformas legislativas que respondan a los estandares internacionales
en materia de derechos humanos. Este esfuerzo es fundamental para la implemen-
tacion de acuerdos internacionales que abordan de manera integral la problematica
de la trata de personas, situando a Chile como un pais que se esfuerza por cumplir
con sus obligaciones internacionales en la proteccion de las victimas.

No obstante, es esencial resaltar la gravedad de la situacion en relacion con
las naciones limitrofes, como Pert y Bolivia (Department of State United States of
America, 2023: 26). La proximidad geografica de estos paises y la alta incidencia
de migracion irregular constituyen factores determinantes que, lamentablemente,
alimentan la dindmica de la trata de personas. La migracion irregular es reconocida
globalmente como una de las principales causas que facilitan la explotacion y la
trata, debido a que las personas migrantes, al encontrarse en situaciones de vulnera-
bilidad, son especialmente propensas a ser objeto de maniobras delictivas por parte
de redes criminales de tratantes. Este fendmeno exige un enfoque multidimensional
y colaborativo entre paises, con el fin de erradicar este flagelo y salvaguardar los
derechos y la dignidad de las personas en movimiento.

Otro de los instrumentos relevantes en esta materia es la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW). El
proposito primordial de la Convencion es garantizar la igualdad efectiva de dere-
chos entre hombres y mujeres, principio que ya esta consagrado en la Carta de las
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Naciones Unidas de 1945, la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948,
los Pactos Internacionales de Derechos Humanos de 1966, asi como en diversas
convenciones, resoluciones, declaraciones y recomendaciones emitidas por la ONU.
Sin embargo, es importante senalar que este principio no ha sido universalmente
reconocido, debido a los profundos niveles de discriminacion que siguen afectando
a las mujeres en todo el mundo.

Para alcanzar esta plena igualdad, la Convencion subraya la necesidad de alterar
los roles tradicionales de ambos géneros en el ambito social y familiar en su parrafo
15, y obliga a los Estados parte a implementar varias medidas concretas que contri-
buyan a concretar dicho objetivo, en linea con la plena ejecucion de los principios
establecidos en la Declaracion sobre la Eliminacion de la Discriminacion contra la
Mujer, adoptada en 1967 (Rodriguez, 2000: 209).

La CEDAW no solo prohibe los actos deliberados de discriminacion, sino que
también aborda circunstancias en las que la ausencia de intencion puede conducir
a resultados discriminatorios; promueve un modelo de igualdad que trasciende la
mera igualdad formal —como la igualdad ante la ley—, para abogar por la igualdad
real o sustantiva. Esto implica que los Estados deben implementar medidas proac-
tivas, que garanticen que las mujeres tengan acceso equitativo a oportunidades en
todos los ambitos de la vida, desde la educacion hasta el empleo y la participacion
politica (Zapata, 2007: 28).

El cumplimiento de las obligaciones impuestas por la Convencion no solo es
fundamental para avanzar en la igualdad de género, sino que también porque es-
tablece un marco de responsabilidad ante la comunidad internacional. Los Estados
deben rendir cuentas de sus avances y desafios en la implementacion de la CEDAW,
facilitando la supervision y la promocion de un entorno de derechos humanos que
respete y proteja a todas las mujeres (Zapata, 2007: 8).

La CEDAW vy el Protocolo de Palermo complementan la lucha contra la trata de
mujeres y nifilas mediante sus enfoques distintos, pero interrelacionados. Ambos
instrumentos internacionales trabajan en conjunto para abordar tanto las causas es-
tructurales de la trata como la necesidad de respuestas especificas y sanciones contra
dicha actividad. Particularmente, el Protocolo de Palermo refuerza la obligacion al
definir la trata de personas, facilitando la identificacion de las situaciones de trata que
pueden ser objeto de proteccion y sancion. De esta forma, el articulo 6 de la CEDAW
y las disposiciones del Protocolo de Palermo trabajan de consuno: uno establece el
marco preventivo y de derechos humanos, y el otro proporciona las herramientas
para la accion penal y la cooperacion transnacional.

En cuanto a la ratificacion de los instrumentos internacionales, Chile firma la
Convencion el 17 de julio de 1980; es ratificada por la Junta de Gobierno el 17 de
octubre de 1989 y formalizada mediante el Decreto Supremo N° 789, del 27 de octu-
bre de 1989. El instrumento de ratificacion se entrega el 7 de diciembre de 1989 y se
hace publico en el Diario Oficial el 9 de diciembre de ese mismo ano. Por tanto, se
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considera un tratado internacional que esta en vigor para Chile, tanto en el contexto
internacional como en el ambito interno, gracias a su promulgacion y publicacion
(Rodriguez, 2000: 212).

En el ano 2023, Chile ratifica, ademas, el Protocolo Facultativo de la CEDAW, que
contempla la opcion de sostener comunicaciones individuales y de iniciar investiga-
ciones acerca de violaciones sistematicas a esta Convencion ante el Comité CEDAW.
El 12 de marzo de 2020, el gobierno de Chile present6 el documento de ratificacion
del PFCEDAW ante la Secretaria General de las Naciones Unidas. La ratificacion del
Protocolo recibi6 diversas recomendaciones, incluidas las realizadas por otros Estados
en el contexto del Examen Periodico Universal, asi como en los informes del Grupo
de Trabajo respecto de dicho examen (2014) y en las observaciones finales del Comité
CEDAW (2012; 2018). Con la ratificacion del PFCEDAW, se concluye un extenso
proceso legislativo que enfrentdé multiples obstaculos y que se prolongd por cerca
de 20 anos. Tras la firma, el proceso legislativo para su ratificacion comenzo el 6 de
marzo de 2001, cuando se presento en la Camara de Diputados (Coddou, 2023: 2).

Para finalizar, el afnio 2016 Chile present6 su informe en virtud del articulo 18
de la Convencion®, correspondiente al séptimo informe periédico que los Estados
parte debian presentar. En dicho reporte, el pais senala que ha establecido un Plan
de Accion Nacional contra la Trata de Personas, aprobado en diciembre del 20137,
suscrito por el Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género (Sernameg) y
otras 18 instituciones publicas, organizaciones de la sociedad civil y organismos in-
ternacionales®. La meta de este plan es crear y llevar a cabo medidas permanentes
destinadas a prevenir y luchar contra la trata de personas en Chile, adoptando un
enfoque centrado en los derechos humanos. Esto busca asegurar la proteccion y el
apoyo para las victimas, con un énfasis particular en mujeres, nifios, nifas y adoles-
centes. Con este proposito, el Plan de Accion se organiza en cuatro ejes estratégicos:
prevencion y sensibilizacion; control y persecucion del delito; proteccion y asistencia

En este sentido, el articulo 18 de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer senala lo siguiente: Los Estados Parte se comprometen a someter
al Secretario General de las Naciones Unidas, para que lo examine el Comité, un informe sobre
las medidas legislativas, judiciales, administrativas o de otra indole que bayan adoptado para
hacer efectivas las disposiciones de la presente Convencion y sobre los progresos realizados.
Convenio Intersectorial para aprobar e implementar el Plan de Accion Nacional contra la Trata
de Personas de la Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas. Santiago, 6 de agosto de 2013.
Disponible en http://tratadepersonas.subinterior.gov.cl/media/2015/07/MITP-Conveniolntersectorial-
para-aprobar-e- implementar-Plan-de-Accion-Nacional-contra-la-Trata-dePersonas.pdf

Entre ellas: Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Ministerio de RR.EE., Ministerio de Defensa
Nacional, Ministerio de Justicia, Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion, Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, Direccion del Trabajo, SENAME, Ministerio Publico, Carabineros de
Chile, PDI, INDH, Organizacién Internacional para las Migraciones, Instituto Catdlico Chileno de
Migracion, ONG Raices, Servicio Jesuita a Migrantes y Corporacion Humanas.
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a las victimas, y coordinacion y cooperacion entre instituciones (Ministerio de la
Mujer y Género, 2016: 17-18).

Otro de los instrumentos internacionales relacionados con el tema del presente
trabajo es la Convencion sobre los Derechos del Nifio. El Tratado esta compuesto
por 54 articulos que delinean una amplia gama de derechos econémicos, sociales,
culturales, civiles y politicos que corresponden a los ninos. Entre estos derechos se
incluye de manera fundamental el derecho del nino a convivir con ambos progeni-
tores. Por tanto, la responsabilidad primordial en la crianza de los ninos recae en los
padres y no en los Estados. Sin embargo, es importante resaltar que el Estado tiene
la obligacion de actuar como garante subsidiario de la proteccion de los derechos
de los menores, especialmente en el caso de aquellos que se encuentran privados
de un entorno familiar adecuado.

Asi, con la ratificacion y adhesion a la Convencion de los Derechos del Nifio?, los
Estados se han comprometido legalmente a garantizar el respeto y la implementacion
de los derechos que se enuncian en este tratado. Este compromiso es esencial para
garantizar que cada nino goce de los derechos que le corresponden, en un contexto
que busca asegurar su bienestar, desarrollo integral y proteccion frente a cualquier
forma de violencia, explotacion o abuso. Como defensores de los derechos huma-
nos, debemos seguir trabajando para que estas normas y principios se traduzcan en
realidades tangibles en la vida de los ninos en todo el mundo.

Esta Convencion es el primer acuerdo internacional que reconoce a los nifilos como
sujetos de derechos, abarcando su proteccion desde el momento de su nacimiento
hasta los 18 anos, a menos que la legislacion de su pais les otorgue la mayoria de
edad antes de cumplir esa edad. Esta disposicion contrasta con la primera Declaracion
de 1959, que ofrecia proteccion al nifio incluso antes de nacer.

Tal como se ha podido observar, cada uno de los instrumentos internacionales
que han sido presentados tiene gran relevancia en relacion con la trata de ninas y
mujeres en Chile, ya que han sido reconocidos como validos por el Estado y, por
tanto, este debiera brindar proteccion a los derechos que se establecen en tales do-
cumentos. Al respecto, durante el afio 2015, la Organizacion de Naciones Unidas,
en relacion con la Convencion de los Derechos del Nino, reconoci6 el progreso del
pais respecto de la trata de personas a partir de la promulgacion de la Ley N° 20.507,
relativa al trafico de personas, y por el establecimiento de la Mesa Intersectorial sobre
Trata de Personas durante 2008 (Comité de los Derechos del Nino, 2015: 2).

La Convencion fue firmada por 20 naciones, y posteriormente, los demas paises que no la habian
firmado se unieron, alcanzando un total de 193 Estados. De esta manera, se ha convertido en
el tratado mas ratificado en la historia de las Naciones Unidas, con 193 de los 194 Estados reco-
nocidos, a excepcion de Somalia. Sin embargo, a pesar de su cardcter juridicamente vinculante,
también es uno de los mas infringidos (Lazaro, 2015).
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Toda la documentacion que se acaba de presentar tiene como objetivo estable-
cer politicas, estrategias y mecanismos eficaces para la sancion efectiva de la trata,
asi como involucrar a todos los paises en la lucha contra la trata de personas y la
defensa de los derechos humanos de las victimas. La responsabilidad de cada nacion
radica en desarrollar sus propias legislaciones para hacer frente a la trata de perso-
nas en los diversos contextos geograficos que se presenten, ademds de fomentar la
colaboracion entre los Estados.

3.1. Jurisprudencia nacional e internacional relativa a la trata de mujeres
y ninias en Chile

En cuanto a la jurisprudencia relativa a la trata de mujeres y ninas en Chile, se
debe senalar que ha habido un aumento durante los Gltimos anos, especialmente
respecto de mujeres que han sido trasladadas desde sus paises de origen bajo enga-
fos o falsas promesas, como ocurrié en causa Rol N° 3959-2014, decision emanada
de la Corte de Apelaciones de Santiago, donde se revoco la sentencia de primera
instancia que condend a una ciudadana dominicana que ingreso ilegalmente al pais
durante 2013, quien fue engafada en su pais para ser trasladada a Chile (Corte de
Apelaciones de Santiago, 2014).

Uno de los casos presentados en los ultimos anos y de mayor relevancia es
el relativo a una organizacion criminal compuesta por personas de nacionalidad
venezolana y colombiana, que conformaban una red de trata de personas, especi-
ficamente de mujeres, cuyo fin era la explotacion sexual de las victimas, a quienes
ingresaban de forma ilegal al pais por pasos no habilitados y posteriormente las
obligaban a ejercer la prostitucion y les restringian la libertad. Las mujeres victimas
tenfan entre 18 y 25 anos y habia también dos adolescentes (Instituto Nacional de
Derechos Humanos, 2022).

En este caso, el Tribunal Oral en lo Penal de Puerto Montt, en la sentencia que
emitio a principios de 2024, declar6 a cuatro imputados de nacionalidad venezolana
culpables de delitos de asociacion ilicita, trata de personas con fines de explotacion
sexual y trata de personas menores de edad con fines de explotacion sexual (Instituto
Nacional de Derechos Humanos, 2024).

Un hecho de relevancia que se presenta dentro de la causa es que la defensa
de los condenados present6 un recurso de nulidad que fue rechazado por la Corte
Suprema, que ratifico mediante decision unanime la resolucion adoptada por el
Tribunal Oral en lo Penal de Puerto Montt, cuando se condené a 20, 16 y 15 anos
y un dia de presidio, ademas de inhabilitaciones para juegos publicos y multas de
10 UTM para cada uno, como autores y con diferentes grados de participacion por
delito consumado de trata de personas con fines de explotacion sexual, incluyendo
menores de edad (Instituto Nacional de Derechos Humanos, 2024).

209



REVISTA DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES N° 33 (185-239), 2025, UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN (CHILE) ~ I.S.S.N. 2735-7902
La trata de mujeres y ninas en Chile: Una mirada juridica a la vulnerabilidad y a la explotacion en contextos
de desigualdad / CATALINA ANDREA PARADA VERGARA, SILVINA ALVAREZ MEDINA

Otra de las sentencias referidas a la trata de personas ejecutada por bandas de
crimen organizado es la sentencia Rol N° 98-2021, emanada del 4° Tribunal Oral en
lo Penal de Santiago, relacionada con el delito de trata de personas con fines de ex-
plotacion sexual, donde se condend a una mujer a 7 y 12 anos de presidio efectivo,
por tener calidad de autora de delitos consumados y reiterados de trata de personas
con el objetivo de explotarlas sexualmente, entre febrero de 2017 y noviembre de
2019 (Ramirez, 2023).

En dicho caso, las victimas fueron uUnicamente mujeres mayores de edad, de
nacionalidad paraguaya, quienes fueron trasladadas por otra mujer de la misma
nacionalidad desde su pais de origen para ejercer el comercio sexual en Chile, pero
que fueron abusadas en virtud de su precaria situacion econémica, minima formacion
académica y a quienes se les ofrecian exorbitantes cifras por ejercer tales activida-
des. Una vez que ingresaban al pais, se les cambiaban las condiciones que habian
aceptado para viajar (Ramirez, 2023).

Asi, la jurisprudencia presentada es capaz de expresar la situacion que se vive en
el pais. Pese a la existencia de una norma que se encarga de sancionar tales delitos,
estos siguen ocurriendo de forma frecuente, perpetrados tanto por personas extran-
jeras como por nacionales que colaboran con extranjeros para la consumacion de
un delito que vulnera de muchas formas los derechos de mujeres y nifos, que en
general provienen de entornos sumamente vulnerables (Ramirez, 2023).

También es oportuno resaltar la existencia de jurisprudencia internacional en ma-
teria de trafico de nifias y mujeres, especialmente del Tribunal Europeo de Derechos
Humanos, que ha resuelto algunos casos de gran relevancia internacional, como
ocurre con la sentencia Rantsev vs. Chipre y Rusia N° 25965/04, donde una joven
de origen ruso era victima del trafico de mujeres. En este caso, la policia de Chipre,
pais en donde era explotada sexualmente por sus tratantes, no actu6 de acuerdo con
los protocolos establecidos por el Convenio Europeo, violando los derechos de la
mujer. Pese a que ella logré huir de sus captores, 1o que posteriormente la expuso a
represalias, tiempo después fue encontrada sin vida (MacKinnon, 2011: 107).

Uno de los criterios mas relevantes dentro del caso fue el contexto de peligro
conocido de la situacion de trata de mujeres entre Rusia y Chipre, lugar donde se
comete el delito con el objetivo de explotar sexualmente a las victimas. Esto hizo que
fuera atin mas criticada la falta de accion por parte de la policia. El Tribunal considerd
que la policia, al entregar a la victima a sus tratantes cuando ella intentaba huir de
los mismos, la privo de su libertad. De esta forma, el Estado de Chipre fue declarado
culpable por detencion ilegal y arbitraria en contra de la mujer, y dejarla en manos
de un proxeneta particular en un departamento de la misma caracteristica. A Rusia
también se le imputo responsabilidad por no haber cumplido con obligaciones proce-
sales que ordenaban la investigacion de la situacion de Oksana Rantsev (MacKinnon,
2011: 108-109). Se debe hacer presente que el Tribunal tomé en consideracion que
dentro del Convenio no se hacia mencion a la trata de personas; sin embargo, fue
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considerado como un instrumento que debia ser objeto de interpretacion de acuerdo
con las circunstancias (MacKinnon, 2011: 110).

Pese a lo senalado previamente, el Tribunal no consideré que Chipre hubiese vio-
lado el derecho sustantivo a la vida de la victima, en virtud del articulo 2 del Convenio
Europeo para la Proteccion de Derechos Humanos y Libertades Fundamentales,
aun cuando tenian conocimiento de que ella habia sido victima de trafico y de la
violencia que ello conlleva (MacKinnon, 2011: 111). Esto se debi6é a que en Europa
existen visiones diferentes respecto de la trata sexual, ya que, pese a que la mayoria
lo considera un delito y violacion de los derechos humanos, hay paises que han
legalizado la prostitucion, vision que incidio en el caso Rantsev, por la confusion de
términos entre trata sexual, esclavitud y trabajo forzoso.

Otra de las sentencias emanadas del Tribunal Europeo de Derechos Humanos
relativa a la trata de personas es la sentencia L.E. vs. Greece N° 71545/12, de 21 de
enero de 2016. Una mujer de ciudadania nigeriana que vivia en Atenas fue llevada
al pais mediante la promesa de trabajo en el rubro de discotecas y bares, por un
pago de 40.000 euros y la promesa de no denunciar sus actividades a la policia. En
este caso, la mujer victima de trata fue sometida a explotacion sexual durante dos
anos, en los que fue detenida en varias oportunidades por prostitucion. Uno de los
aspectos relevantes del caso es que la mujer fue detenida como inmigrante irregular
y ante ello denunci6 su situacion y a su tratante, denuncia que fue desestimada por
el Tribunal Penal de Atenas, por considerar que no existian pruebas que acreditaran
su condicion de victima de trata (European Database of Asylum Law, 2016).

En este caso, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, para emitir su deci-
sion, tuvo como precedente el caso Rantsev vs. Chipre y Rusia, por cuanto fueron
violadas algunas obligaciones positivas de los Estados, como la de adoptar medidas
operativas de proteccion de victimas, que se materializo en la demora en el recono-
cimiento de la mujer como victima; también se infringio la obligacion de investigar
e iniciar procesos penales eficaces, debido a lo que se identific6 como deficiencia
de las policias (European Database of Asylum Law, 2016).

Finalmente, el Tribunal consideré demoras procedimentales que infringieron el
articulo 6 del convenio senalado previamente, ademads de violaciones al articulo 13
del mismo debido a la falta de un sistema juridico que permitiera acelerar el proceso
(European Database of Asylum Law, 2016).

Asimismo, el Tribunal también ha debido decidir en casos de trata de mujeres
para la explotacion laboral o trabajo forzoso, como en el caso J. and Others uvs.
Austria. En dicho caso, tres personas de nacionalidad filipina que vivian en Viena
y Suiza, entre 2006 y 2009, fueron a trabajar a Dubdi como empleadas domésticas
para una familia y otros familiares de esta, quienes les retuvieron los pasaportes y
las obligaron a trabajar largas jornadas sin recibir el pago acordado por las partes,
ademas de ser abusadas fisica y emocionalmente, y recibir amenazas (Oficina de las
Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, 2017: 3).

211



REVISTA DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES N° 33 (185-239), 2025, UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN (CHILE) ~ I.S.S.N. 2735-7902
La trata de mujeres y ninas en Chile: Una mirada juridica a la vulnerabilidad y a la explotacion en contextos
de desigualdad / CATALINA ANDREA PARADA VERGARA, SILVINA ALVAREZ MEDINA

Durante 2010, las mujeres junto con sus “empleadores” hicieron un viaje a Viena,
en donde también les retuvieron los pasaportes y las hicieron trabajar extensas jor-
nadas cuidando ninos y realizando otras tareas domésticas. En dicho viaje, dos de las
mujeres fueron victimas de un abuso verbal extremo y violento, ante lo que escaparon
y pidieron ayuda a un empleado del hotel donde se hospedaban, encontrando luego
apoyo en la ciudad. Después de nueve meses, las mujeres acudieron a una ONG en
Viena encargada de ayudar a victimas de trafico de personas. Se inicié un proceso
de investigacion que fue abandonado en noviembre de 2011, debido a que el fiscal
senal6 que las autoridades de Austria no tenian competencia para defender a las
victimas de lo ocurrido, debido a que el delito fue cometido por personas extranjeras
(Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, 2017: 6).

Asi, durante 2012, la Corte Regional del Crimen de Viena confirmé la decision
de abandonar la investigacion por falta de fundamentos, y la falta de obligatorie-
dad del derecho internacional por continuar investigaciones en tales materias. En
este caso, el Tribunal decidi6é que, efectivamente, Austria habia dado cumplimiento
a los deberes de brindar proteccion y apoyo a las victimas de trafico de personas,
ademas del deber de investigacion y otros que también cumplieron con suficiencia,
por lo que finalmente se determind que no existié una violacion del articulo 4 de la
Convencion, el que hace referencia a que ninguna persona debe ser retenida para
la esclavitud o servidumbre, o realizar trabajos forzosos, entre otros (Oficina de las
Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, 2017: 16).

Por ultimo, otro de los casos de mayor relevancia que ha resuelto el Tribunal
Europeo de Derechos Humanos en los ultimos diez afos, en relacion con la trata de
personas, es el de S.M. vs. Croacia N° 60561/14, donde la victima fue una mujer de
nacionalidad croata, obligada a ejercer el comercio sexual durante 2011, por parte de
un hombre que le ofrecidé un empleo y que posteriormente la exploté sexualmente
(Tribunal Europeo de Derechos Humanos, 2020: 4).

A fines de 2012, la victima denuncio al tratante y ella fue reconocida como tal.
Posteriormente, en 2013, se realizé un juicio en contra del tratante, que terminé con
la absolucion de este, con fundamento en la falta de evidencia que pudiera concluir
que efectivamente €l hubiese presionado a la mujer a prostituirse, debido a que el
testimonio de la victima fue considerado incoherente y poco fiable (Tribunal Europeo
de Derechos Humanos, 2020: 18). Otro de los antecedentes de relevancia del caso
fue que en 2014 la fiscalia estatal desestimo un recurso, y en junio del mismo ano se
declar6 inadmisible el recurso de inconstitucionalidad presentado por la victima, en
el que alego la carencia de un marco juridico que abordara la trata de personas y la
falta de efectividad en la aplicacion de mecanismos penales respecto de las denuncias
de trata de personas y explotacion sexual (Tribunal Europeo de Derechos Humanos,
2020: 18).

Asi, en junio de 2020, el Tribunal dicté una sentencia donde se concluyé que
la investigacion y el procedimiento penal en contra del acusado eran sumamente
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defectuosos, llegando incluso a violar obligaciones procesales establecidas en el
articulo 4 del Convenio para la Proteccion de los Derechos Humanos y Libertades
Fundamentales. La sentencia cuenta como un precedente respecto de la aplicacion
del articulo 4 de la Convencion, para casos de trata y explotacion sexual (Tribunal
Europeo de Derechos Humanos, 2020: 57).

A partir de las sentencias expuestas previamente, es posible concluir que el
Tribunal Europeo de Derechos Humanos se encarga de castigar a los paises por la
violacion de articulos de la Convencion y no de castigar directamente a quien ha
incurrido en la comision del delito, por lo que se entiende que son sentencias que
sirven de ejemplo a otras naciones para atender a todos los articulos que se encuen-
tran presentes en la Convencion acordada por los paises europeos.

3.2. Marco juridico chileno en materia de trata de personas

Para establecer el marco juridico en Chile pertinente a la trata de personas, es
fundamental contextualizar la evolucion legal y las medidas adoptadas en el pais
para enfrentar esta problematica.

En primer lugar, se debe destacar que la ratificacion del Protocolo de Palermo
por parte de Chile, en 2005, marcé un hito en la lucha contra la trata de personas y
el trafico ilicito de migrantes. Este protocolo, que se enmarca en el Convenio de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, sirvi6 como un
marco internacional para que Chile comenzara a desarrollar una agenda legislativa con
el objetivo de establecer normas que no solo protejan a las victimas, sino que también
persigan de manera eficaz a quienes perpetran estos crimenes (Eguren et al., 2020: 57).

La tipificacion de los delitos de trafico ilicito de migrantes y trata de personas
en 2011 fue un paso decisivo. Consistio en la formalizacion de un marco normativo
que permite a las autoridades actuar con mayor precision y efectividad frente a estos
delitos, que afectan gravemente los derechos humanos de las victimas, muchas veces
vulnerables y expuestas a situaciones de explotacion. Aun antes de la tipificacion, en
2008, se creo la Mesa Intersectorial de Trata de Personas (MITP), un organismo que
se constituyo como el primer esfuerzo coordinado y multiinstitucional para abordar
la cuestion de la trata desde un enfoque integral. Esta iniciativa fue fundamental
para comenzar a gestar un plan de accion que estableciera las bases para un trabajo
estructurado en la materia (Eguren et al., 2020: 67).

En 2014, el desarrollo del Plan de Accion Nacional contra la Trata de Personas
evidencio una clara intencion del Estado chileno de enfrentar este flagelo de manera
sistematica. Este plan abarco aspectos cruciales como la prevencion y sensibilizacion
de la poblacion, la persecucion y control de los delitos relacionados, asi como la
proteccion y asistencia a las victimas. Asimismo, promovio6 la coordinacion y coope-
racion entre diversas instituciones, tanto nacionales como internacionales, generando
un marco propicio para un abordaje integral (Eguren et al., 2020: 76).
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Es fundamental que todas las acciones emprendidas en esta materia se acom-
panen de una voluntad politica sostenida y un compromiso real por parte de todos
los actores involucrados: politicos, fuerzas policiales, sociedad civil y organismos
internacionales. Solo mediante un trabajo conjunto y coordinado se podrd avanzar
hacia la erradicacion de la trata de personas en Chile, asegurar la proteccion de las
victimas y construir una sociedad mads justa y segura para todos.

3.3. Ley N° 20.507, sobre trdfico ilicito de migrantes y trata de personas

En virtud del presente trabajo, resulta necesario abordar el punto de vista legisla-
tivo en relacion con el delito de trata de personas, y todos los aspectos que sirvieron
de motivacion para que este naciera a la vida del derecho.

En el pais, durante los ultimos 25 afos se ha experimentado un aumento en
los flujos migratorios. Ha pasado de ser un pais caracterizado por la expulsion de
inmigrantes no autorizados a uno que recibe miles de migrantes cada ano, por la
eliminacion de restricciones y la liberacion de fronteras, sumado al hecho de que
la economia nacional resulta atractiva para extranjeros que buscan nuevas oportu-
nidades (Rivera, 2016: 4).

La imagen del pais como un atractivo destino para la economia ha generado
efectos indeseados a partir de la falta de normativa estricta de regulacion migratoria
que permita tener un control en los flujos de migrantes, que contribuya a un buen
desarrollo nacional y muestre respeto por los derechos humanos. Esta situacion ha
producido que dentro del pais existan bandas de crimen organizado y mafias que
operan en el Cono Sur mediante el trafico y trata de personas (Rivera, 2016: 4).

Por su parte, la Ley N° 20.507, promulgada en 2011, dice relacion con la migra-
cion, por cuanto se encarga de tipificar delitos de trafico ilicito de migrantes y trata
de personas, ademas de establecer normas preventivas y mejorar los métodos de
persecucion criminal. Esta norma permitié que el Estado diera cumplimiento a otra
herramienta internacional de relevancia, como es la Convencion contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y sus protocolos especificos.

De esta manera, uno de los motivos de la creacion de la norma, que se encuentra
en la mocion parlamentaria que dio inicio a la discusion del proyecto de ley, fue la
existencia de organizaciones criminales como una de las formas de amenaza mas
comunes a la seguridad de los Estados y de las personas, ademas de constituir un
fenomeno que se va adaptando a los tiempos que se viven. Las organizaciones cri-
minales son capaces de estructurarse al igual que una empresa, llegando a traspasar
fronteras y creando redes donde utilizan gran cantidad de recursos para perpetrar
delitos de diferentes tipos y categorias, especialmente para el trafico de personas,
cuyas principales victimas son mujeres y nifios utilizados para la explotacion sexual,
extraccion de 6rganos o para ser utilizados como mano de obra bajo regimenes de
esclavitud (Camara de Diputados, 2005: 3).
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Asi, en la discusion de la norma se senaldé como idea central de la mocion el
establecer una normativa de caracter integral con una adecuada tipificacion penal,
medios especiales para la investigacion y normas especificas para perseguir los de-
litos de trata y trafico de personas, en concordancia con el marco conceptual que
era sugerido en instrumentos internacionales ratificados por el pais, con especial
consideracion al Protocolo de Palermo, ademas de senalar la inexistencia de una
legislacion clara y especifica al respecto, en razéon de que constaba de un solo ar-
ticulo referido a la materia, en el que se confundian los conceptos de trata y trafico
de personas (Biblioteca del Congreso Nacional, 2007: 3).

Asimismo, fue mencionada la insuficiencia del Codigo Penal para brindar un
marco juridico efectivo, ya que solo sancionaba la trata de blancas provenientes del
extranjero y no la que se vivia internamente en el pais, ademas de presentar una
pena blanda para el delito, que podia ir desde 3 afios y 1 dia hasta 5 anos (Biblioteca
del Congreso Nacional, 2007: 7).

Es necesario senalar que el crimen organizado en Chile es un fenémeno que lleva
muchos afios presente en el pais, y que la norma comenzo6 a ser discutida a princi-
pios del 2005 y naci6 a la vida del derecho en 2011, es decir, fue tramitada durante
seis anos, tiempo suficiente para que muchas bandas criminales sacaran provecho
de la falta de regulacion normativa para los delitos de trata y trafico de personas,
y lograran establecer redes de operacion definitivas, pese a que en la mocion se
senalo expresamente que ante la carencia de legislacion encargada de combatir el
crimen organizado y el delito transnacional, era sumamente necesario innovar en
tales materias (Camara de Diputados, 2005: 4).

Al ano 2007 ya era evidente la expansion del trafico de menores de edad en paises
del Mercosur, especialmente en Chile y Bolivia. Asi, se identific6 que al ano 2004,
cerca de 24.000 nifos y ninas, de entre 8 y 12 afnos, fueron sacados de sus paises
para ser trasladados a otros con fines de explotacion sexual y laboral (Araya et al.,
2007: 9), lo que ciertamente encendio alertas y preocupacion por parte de entidades
encargadas de brindar proteccion a menores de edad, y evidencio la necesidad de
tomar medidas politicas y administrativas para hacer frente al fendmeno delictual.

Aun asi, se senalé que hasta hace 15 anos, la problematica asociada a la trata y
trafico de nifos, nifias y adolescentes se encontraba invisibilizada en Chile, pese a
que ya se habia reconocido la existencia y concurrencia del delito de trafico ilicito
de inmigrantes y de la trata de personas adultas. Era un dmbito del que se tenia un
conocimiento limitado. Por ello, al ir avanzando el conocimiento respecto de la pro-
blematica, se hicieron evidentes las falencias del sistema que permitian la ocurrencia
de tales hechos, como la falta de protocolos de deteccion y de registro estadisticos
para delitos relacionados con el trafico y trata de personas, la falta de recursos
destinados a la investigacion del fendmeno criminal y a las policias encargadas de
investigar acerca de la trata de menores de edad (Araya et al., 2007: 10).
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Otro de los hechos que dejaron en evidencia la falta de normas que regularan
el problema de la trata de personas es que durante diciembre de 2003 se registrd
en el Servicio Nacional de Menores el ingreso de 185 nifios y nifias de procedencia
extranjera, 12 de ellos indocumentados, quienes habian sido victimas de una red de
trata de personas que también se dedicaba al trafico de bebés (Araya et al., 2007: 10).

Es decir, se trata de un problema que lleva presente mads de 20 anos en el pais
y que hasta hoy no ha podido ser erradicado, lo que se deberia a una falencia ge-
neral del sistema nacional, incluyendo instituciones y a los operadores de justicia.
Durante los afios 2000 y 2007, se registraron 52 casos de nifnos, ninas y adolescentes
que fueron victimas de trata con fines de explotacion en el comercio sexual, todos
ocurridos en diferentes regiones del pais, como la Region Metropolitana, con 19
casos; 12 casos en la Region de Tarapacd, y 21 casos en la Region de Valparaiso
(Araya et al., 2007: 33).

A partir de todos estos antecedentes, el proyecto de ley surgié como una forma
de dar cumplimiento a las normas de derecho internacional que regulan y establecen
estandares para que los Estados hagan frente al crimen organizado. El pais no podia
continuar con normas atrasadas en la materia, por cuanto no existian ni los medios
institucionales ni politicas publicas preventivas que permitieran aseverar que en
efecto el pais cumplia con estindares internacionales (Camara de Diputados, 2005:
9). También, durante el afo 2005, la Organizacion Internacional para las Migraciones
ordend la realizacion de un estudio exploratorio de la situacion respecto de la trata
de personas con fines de explotacion sexual en paises del Cono Sur, como Argentina,
Chile y Uruguay (Biblioteca del Congreso Nacional, 2007: 4).

Dicho estudio fue realizado en el plazo de solo cinco meses, durante este tiempo
fueron visitados los lugares del pais donde habia mayor presencia de la problema-
tica. Asi, se logré recolectar antecedentes mediante informantes calificados, como
fuerzas de seguridad, policia, prensa, fiscalias, entre otros. Los resultados del estudio
arrojaron que el total de victimas de trata de personas fue de 99, que todas eran
mujeres y el 90% eran mayores de edad, mientras que el restante 10% eran ninas o
adolescentes, cuyas nacionalidades correspondian a diversos paises de Latinoamérica
e incluso habia mujeres provenientes de China (Organizacion Internacional para las
Migraciones, 2006: 6-7).

Dentro del mismo estudio quedd en evidencia que Chile en ese momento era
un pais de origen, transito y destino de trata de personas para la explotacion laboral
o esclavitud, principalmente en el norte del pais. En general, estas personas eran
utilizadas para realizar labores ganaderas, como pastoreo, a cambio de un pago en
alimentacion y alojamiento, en condiciones sumamente precarias (Organizacion
Internacional para las Migraciones, 2006: 14).

Debido a esta realidad, se propuso el proyecto de ley, compuesto de cuatro titulos.
El principal era el que trataba los delitos contra la libertad y la integridad fisica de
las personas, en relacion con el trafico de personas, en que se tipificaron los delitos
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de promocion del trifico de personas, el de trata o trafico de personas, la venta de
personas y la participacion en asociaciones ilicitas para el trafico de personas (Camara
de Diputados, 2005: 9). Asi, cada tipo penal aborda figuras presentes en la practica
habitual de delitos de dicha clase.

Acerca de la sancion de la comision de tales delitos, se aplico el concepto de iter
criminis. El objetivo es que un delito se considera en estado de ejecutado con la sola
concurrencia del principio de ejecucion. Es decir, se toma en cuenta cada una de las
etapas que se deben cumplir para la ejecucion del delito, por cuanto los criminales
deben seleccionar a sus victimas, retenerlas, trasladarlas y, finalmente, obtener un
pago de parte de quienes las reciben. Ademas, fue mencionada la tipificacion exis-
tente relativa al trafico de drogas, la que se consider6 como plenamente aplicable
y legitima desde un punto de vista de la politica criminal; también se considero y
establecieron sanciones para la conspiracion de comision de delitos de trata y trafico
de personas, que es el proceso anterior a la ejecucion del delito, que normalmente
no era sancionada (Camara de Diputados, 2005: 9).

En el segundo titulo del proyecto de ley se establece la prevencion del trafico
de personas con fines ilicitos, lo que se hace cargo de las obligaciones asumidas
por Chile con la comunidad internacional en materias de trata y trafico de personas.
Ello, por la necesidad de crear un sistema preventivo antes de llegar a la etapa de
sancionar la comision del delito. Fueron propuestas tres normas; la primera de ellas
versaba respecto de la prevencion en el ingreso y salida de menores de edad desde
el territorio nacional, mediante el establecimiento de fronteras y medidas para la
identificacion certera de todas las personas transeuntes, ademas de asegurar la cali-
dad y validez del documento de viaje, como pasaportes o cédulas de identificacion
(Camara de Diputados, 2005: 10).

Lo anterior encontraba su fundamento en que los delitos de trata y trafico de
personas son considerados los tnicos delitos de tipo transnacional, en que la victima
debe pasar de forma necesaria frente a una autoridad que por ley se encuentra obli-
gada a prestar atencion y proteccion de forma inmediata, excepto en aquellos casos
en que se ingrese al pais por pasos no habilitados, 1o que hoy es lo mas comun. Asi,
se sefiala que el mencionado momento es cuando la policia u otra autoridad puede
comprobar si un nino, nina, adolescente o mujer transita por la frontera de forma
libre, sin intimidacion o violencia (Ciamara de Diputados, 2005: 10).

También fue propuesta una norma preventiva enfocada en el control de la salida
del pais de menores de edad y de mujeres embarazadas, ademas de establecer el
principio general del requisito de que los menores de edad estuviesen acompana-
dos por ambos padres que tuvieran el cuidado personal o por el tutor asignado por
sentencia judicial. En cuanto a la adopcion efectuada por extranjeros, se considero
la presencia de un representante consular de Chile en el pais de destino del nino,
nina o adolescente adoptado, con el objetivo de controlar cada seis meses durante
los primeros cuatro anos, y posteriormente, de forma anual hasta la mayoria de edad,
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el estado en que se encuentra, realizando un andlisis del entorno, situacion personal,
social y familiar (Camara de Diputados, 2005: 10).

El titulo tercero del proyecto fue denominado como De los medios de persecucion
criminal, con el que se pretendia dar cumplimiento a las recomendaciones y obli-
gaciones impuestas a Chile por la normativa internacional, mediante varios articulos
relativos a la cooperacion internacional, con el objetivo de perseguir criminalmente
la comision de delitos transnacionales. Resultaba imperioso introducir estos articulos
en virtud de la naturaleza de las organizaciones criminales dedicadas a la trata de
personas. De este modo, la norma entrego facultades al Ministerio Puablico (6rgano
persecutor criminal) para asegurar la efectividad de indagaciones y actuaciones
orientadas a recabar pruebas de los delitos en el extranjero. También concedio facul-
tades especiales a los jueces de garantia, para que estos pudieran decretar medidas
cautelares especiales, las que no deben ser comunicadas previamente al afectado,
en orden a asegurar un resultado favorable, como el establecimiento de arraigos o
medidas cautelares reales (Camara de Diputados, 2005: 11).

En tal sentido, se destaco la amplia autorizacion que se otorgd al Ministerio
Publico para coordinar y cooperar con autoridades de otros paises, para la entre-
ga y levantamiento de informacion, ademas de concertar acciones de persecucion
criminal en conjunto con aquellas. También, debido a ello y en consideracion a la
Convencion de Palermo, se contempl6 un articulo especial para facilitar la extradicion,
con el fin de evitar la impunidad en la comision de delitos transnacionales (Camara
de Diputados, 2005: 11). Es importante mencionar que las normas establecidas en el
titulo mencionado son una transcripcion casi textual de las normas establecidas en la
Convencion de Palermo y de las que ya se encontraban establecidas a esa época en
la Ley N° 20.000, relativa al trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotropicas.

El dltimo titulo propuesto en el proyecto de ley es el titulo IV, que hace refe-
rencia a la proteccion de las victimas de trata y trafico de personas. Se propuso un
accionar transversal e intersectorial por parte de las instituciones publicas, como el
Ministerio Publico, la judicatura, policias y otras dedicadas a la proteccion y bie-
nestar de las infancias y juventudes, con especial consideracion a las victimas ninos,
ninas y adolescentes. Ademas, fue establecida la obligacion del Ministerio Publico
de adoptar todas las medidas necesarias y utiles para la proteccion de las victimas,
asi como sus identidades, asegurando la repatriacion de estas cuando se tratase de
personas provenientes de otros paises (Cimara de Diputados, 2005: 11).

En tal sentido, se propuso la creacion de figuras relativas al trafico de personas,
ademas de figuras calificadas para el mismo delito, 1a sancién para las etapas de
tentativa y frustracion del delito, la asociacion ilicita para la comision de este, y se
incluy6 la atenuante por la cooperacion eficaz. También se propuso la penalizacion
de trata de personas en cualquiera de sus modalidades, y las figuras calificadas res-
pecto de menores de edad y la asociacion ilicita para la comision del delito; 1a trata
de personas dentro del pais con fines de explotacion sexual, y un estatuto especial
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en casos de reincidencia, en que se tendrian en consideracion sentencias emanadas
de tribunales nacionales y extranjeros (Biblioteca del Congreso Nacional, 2007: 6).

Asi, desde diferentes puntos de vista, el proyecto de ley fue estimado un gran
avance, como el logro que significo también una legislacion en tales materias, ya que
la ausencia de un reglamento contribuia al despliegue impune de las organizaciones
criminales internacionales; otro de los avances que represento el proyecto fue que
recogio aportes de diversas normas, materializando un acuerdo social de tolerancia
cero frente a tal tipo de delitos; finalmente, se trata de una norma que recibi6é apoyo
de los diversos sectores politicos que en aquel momento conformaban el Congreso
Nacional. Asi, fue aprobado de forma unanime tanto por la Cimara de Diputados
como por el Senado (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014: 3).

El proyecto constaba de seis articulos permanentes, en los que fueron modifica-
das varias normas, con el objetivo de entregar coherencia normativa. Asi, se senalo
que el marco normativo establecido por la ley represento una respuesta general a la
problematica del trafico y trata de personas, y que permitia dar cumplimiento a los
acuerdos internacionales que se desprendian de los Protocolos de Palermo, ratifica-
dos por Chile en 2004 (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014: 3).

Como antecedente de la promulgacion de la Ley N° 20.507, se debe destacar
que se realizaron acciones gubernamentales con el objetivo de avanzar en la mate-
ria, como fue la incorporacién de Chile a la Red Latinoamericana de Desaparecidos
(RLD) durante el ano 2005, siendo uno de los primeros intentos de coordinacion
interministerial; el Servicio Nacional de Menores y el Servicio Nacional de la Mujer
fueron los primeros organismos nacionales en activar protocolos de sensibilizacion
y capacitacion de profesionales para atender mujeres y menores de edad victimas de
la trata o trafico de personas; por su parte, las policias del pais recibieron el mandato
de actuar frente a tales situaciones, ademas de capacitarse en planes de prevencion,
combuate y trabajo en conjunto con policias de otros paises y la Interpol, lo que hasta
hoy ha sido ttil para el desbaratamiento de bandas internacionales dedicadas al trafico,
trata y explotacion sexual de personas (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014: 3).

La Ley N° 20.507 también fue util para potenciar otras normas en materia de
prevencion de trata y trafico de personas, como fue el trabajo intersectorial realizado
por medio de la RLD, que tiene por objeto facilitar la identificacion de personas que
hayan sido denunciadas como desaparecidas en cualquier parte del mundo; también
potenci6 el trabajo realizado por el Servicio Nacional de Menores en conjunto con la
OIM vy sus acciones preventivas y de reparacion en favor de ninos, ninas y adolescentes
victimas de la trata de personas; la accion coordinada internacional también adquirio
mayor relevancia, por cuanto los agentes gubernamentales desarrollaron politicas
de actuacion respecto de tales delitos, como las iniciativas del Servicio Nacional de
Menores y la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, para
la implementacion de un proyecto de colaboracion con Bolivia para la persecucion
de organizaciones criminales; la participacion regular del pais en las Reuniones de
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Ministros de Justicia de las Américas, coordinadas por la Organizacion de Estados
Americanos, entre otros (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014: 4).

Hasta el 2014 se constataba como las acciones de mayor relevancia respecto de
la prevencion del riesgo respecto de trata y trafico de personas eran la promocion de
la identificacion temprana de ninos y nifias, mediante una campana realizada para
que los padres o tutores obtuvieran la cédula de identidad de sus hijos e hijas en el
Registro Civil, y la realizacion de un reconocimiento de las rutas utilizadas por las
organizaciones criminales para ingresar al pais, con el fin de promover mecanismos
especificos de proteccion en favor de las victimas de trata y de trafico en el pais, por
parte de las policias fronterizas (Biblioteca del Congreso Nacional, 2014: 5).

La normativa tuvo, como otro de sus pilares fundamentales, la necesidad de poner
en armonia la normativa juridica nacional con la normativa internacional relativa a
la trata de personas y el trifico de migrantes, especialmente para entrar en sinto-
nia con la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional, pero también por la relevancia que representaba para el pais el esta-
blecimiento de instrumentos juridicos y administrativos adecuados para el combate
de tales delitos (Biblioteca del Congreso Nacional, 2007: 6).

También se senalé como un fundamento de la mocién que dio origen a la norma
la necesidad de comprender la existencia de factores de vulnerabilidad en ninos,
nifias y adolescentes de, eventualmente, ser victimas de mafias transnacionales; tales
factores eran la pobreza, abandono, desproteccion, violencia intrafamiliar, discrimina-
cion, analfabetismo, trabajo infantil, desercion escolar, entre muchos otros elementos
que incrementan las posibilidades de que un nino pueda ser victima de la trata o
del trafico para diversos fines, como la explotacion sexual, laboral, adopcion ilegal,
soldados de organizaciones criminales y para la extraccion de organos (Biblioteca
del Congreso Nacional, 2007: 8).

A partir de lo anterior es que se puede dar cuenta del interés que habia de que,
por medio de la Ley N° 20.507, se diera cumplimiento a los estandares internacio-
nales en materia de trata y trafico de personas, y asimismo mediante las iniciativas
estatales para el combate y la prevencion de la comision del delito, lo que también
sirvié como una estrategia para proyectar hacia el exterior la idea de que en el pais
no habia permisividad o tolerancia frente a tales delitos y la existencia de agrupa-
ciones criminales dedicadas a ello.

Sin embargo, es oportuno preguntarse si realmente la norma fue parte de una
estrategia propuesta a partir de un interés real por combuatir el crimen organizado en
Chile o si fue promulgada Gnicamente apremiados por la urgencia que representaba
para el pais dar cumplimiento a sus obligaciones con la comunidad internacional.

Al respecto, se ha destacado por autores como Patricia Ramirez que, a partir de
la entrada en vigencia de la Ley N° 20.507, en materia de resoluciones judiciales,
los tribunales al momento de dictar sentencias han tenido en consideracion los es-
tandares internacionales y también se ha aplicado la perspectiva de género, por lo
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que se advierte un avance en materias relativas a la equidad de género dentro del
sistema penal chileno. Ello ha brindado una especial proteccion a aquellas personas
victimas de la trata y que quedan en condicion de migrantes en Chile, lo que también
demuestra que mediante las resoluciones judiciales se ha dado cumplimiento a las
obligaciones internacionales de protecciones derivadas de la suscripcion a instrumentos
internacionales y sus protocolos. De este modo, por medio de la correcta aplicacion
del derecho nacional e internacional, con perspectiva de género, se ha avistado que
el pais esta realizando esfuerzos por erradicar la trata de personas (Ramirez, 2023).

Con el fin de reafirmar estos esfuerzos del Estado por erradicar el ingreso de
forma ilegal al pais, especialmente en casos de trata de personas, es que durante
febrero de 2002 fue publicada la Ley N° 21.325, de Migracion y Extranjeria, la que
busca promocionar los derechos, deberes y obligaciones de las personas de origen
extranjero, con €énfasis en la proteccion de las personas que se encuentran en espe-
cial situacion de desproteccion y vulnerabilidad, ademas de establecer derechos y
garantias para las mujeres migrantes.

Asi es como se hace evidente que existe preocupacion de las autoridades nacio-
nales por abordar los factores que inciden en el aumento de la vulnerabilidad. La
creacion de mecanismos que permitirian identificar a las victimas tempranamente
en aquellas corrientes migratorias que ingresan de forma frecuente al pais asi lo
comprueba.

3.4. Articulo 411 cudter del Codigo Penal de Chile

Durante el proceso de elaboracion de la Ley N° 20.507 se propusieron diferentes
modificaciones a normas pertenecientes a distintos cuerpos legales, entre estos se
encontraba el Codigo Penal; asi se propuso la modificacion de tres articulos relativos
a la sancion de la comision del delito de trata y trafico de personas, correspondien-
tes al N° 411 bis, encargado de definir el término de trafico ilicito de migrantes; al
411 ter, encargado de determinar las penas para el delito de trafico calificado, y al
411 cuater, que para efectos del presente trabajo es el de mayor relevancia, ya que
se encarga de brindar una definicion del delito de trata de personas (Biblioteca del
Congreso Nacional, 2007: 5).

Es importante senalar que, desde un principio, el Ejecutivo tuvo la intencion
de establecer una definicion de trata de personas, determinando el grado de con-
sumacion y los medios de comision del delito, incluyendo la consideracion de una
victima menor de edad. El articulo quedé de la siguiente forma: El que mediante
violencia, intimidacion, coaccion, engario o abuso de poder capte, traslade, acoja
o reciba personas para que trabajen forzadamente, sean objeto de alguna forma
de explotacion sexual, incluyendo la pornografia, o de extraccion de organos, serd
castigado con la pena de reclusion mayor en su grado minimo[25] y multa de cin-
cuenta a cien unidades tributarias mensuales. Si la victima fuere menor de edad se
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impondrd la misma pena del inciso anterior, aun cuando no concurriere ninguna
de las circunstancias alli serialadas.

Sin embargo, la primera version del articulo fue objetada por algunos diputados,
quienes presentaron otra version del mismo articulo para que reemplazara la propuesta
del Ejecutivo, y que indicaba: Articulo 411 qudater. Trata de personas. Cometerd el
delito de trata de personas el que mediante violencia, intimidacion, coaccion, fraude,
rapto, engario, abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad, concesion o
recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que
tenga autoridad sobre otra, capte, traslade, transporte, acoja o reciba personas con
fines de explotacion.

Esta explotacion incluira como minimo, la prestacion de servicios o trabajos
Jforzados, la prostitucion ajena u otra forma de explotacion sexual, incluyendo la por-
nografia, la esclavitud o sus prdcticas andlogas, servidumbre o extraccion de organos.

La pena asignada serd reclusion mayor en su grado minimo y multa de cincuen-
ta a cien unidades tributarias mensuales. Si la victima fuere menor de edad, y aun
cuando no concurriere ninguna de las circunstancias alli senialadas, se aumentard
la pena en un grado. Si el trdfico ilicito de migrantes, simple o calificado, tiene por

[fin la explotacion de la persona en los términos serialados en los incisos anteriores, la
pena serd de presidio mayor en su grado minimo a presidio mayor en su grado medio.

Como se puede observar, la propuesta del Ejecutivo era mucho mas breve que
la de los diputados, sin perjuicio de que la segunda propuesta incluia multas para
quienes incurrieran en la comision de tales delitos, mientras que la primera no hacia
tal referencia.

Otra de las preocupaciones que se manifestaron respecto del articulo propuesto
por el Ejecutivo decia relacion con la similitud en la tipificacion de las figuras de
explotacion laboral y sexual, en razéon de que el captar, acoger o trasladar personas
con fines de explotacion laboral es diferente a cuando esas acciones se realizan con
fines de explotacion sexual. A esta observacion se sumo el que se considerd que la
explotacion sexual era merecedora de una pena superior y ejemplificadora, ya que
al concurrir atenuantes y otras rebajas, quien cometiera esa clase de delito recibiria
una pena menor a la establecida en la norma (Biblioteca del Congreso Nacional,
2007: 16-17).

Es admisible mencionar que los casos de trata de personas requieren muchas
veces de un resguardo de las victimas debido a que es una forma de violencia extre-
ma en contra de mujeres, y que es de dificil configuracion debido al tipo penal que
lo sanciona y la baja sensibilizacion de quienes forman parte del aparato judicial,
donde casi no se ha desplegado la perspectiva de género (Servicio Nacional de la
Mujer, 2020: 74).

Asi es que el articulo 411 cudter, pese a regular la trata de personas en Chile, per-
mite la concurrencia de atenuantes, las que finalmente terminan por diluir el objetivo
de la pena, que es disuadir de la comision de estos delitos. Esto se puede deber a
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que la introduccion del articulo al Codigo Penal nacional es la materializacion de la
ratificacion del Protocolo de Palermo.

3.5. Politicas publicas en contra de la trata de personas en Chile

Chile es uno de los Estados que colaboran activamente con organismos interna-
cionales en la prevencion, eliminacion y sancion de la trata y el trafico de personas,
por medio de la sede de la Organizacion Internacional de Migraciones; desde 2006
se ha emprendido una lucha en contra de la comision de delitos de tal naturaleza
mediante la implementacion de diversas estrategias cuyos objetivos son la prevencion,
la asistencia a victimas y el fortalecimiento institucional orientado a instituciones
gubernamentales y a la sociedad directamente. Estas estrategias responden a tres
principios fundamentales: el respeto por los derechos humanos; el bienestar psico-
l6gico, fisico y social de las personas y de la comunidad de la que forman parte, y
el sostenimiento mediante el fortalecimiento institucional (ONU Migracion, 2021).

Asi, la organizacion senalada se encarga de llevar a cabo una tarea intersecto-
rial, trabajando en conjunto con organismos publicos como el Ministerio de Salud,
el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, para la realizacion de capacitaciones,
asesorias técnicas y participacion en la Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas
(ONU Migracion, 2021).

En tal sentido, se han dictado politicas publicas que se conforman, en primer
lugar, por la Ley N° 20.507, revisada previamente, y también por el Plan de Accion
Nacional contra la Trata de Personas, que fue validado por la Mesa Intersectorial
sobre Trata de Personas en junio de 2010 y forma parte de la “Politica Nacional
contra la Delincuencia Organizada”. Es admisible mencionar que el primer Plan de
Accion fue aprobado en 2013 e implementado durante 2015, y conté con una version
2015-2018, cuyo objetivo general era crear e implementar acciones permanentes que
permitieran la prevencion y el combate en contra de la trata de personas en el pais,
ademas de garantizar la proteccion y asistencia de victimas, con especial atencion a
las mujeres y ninos como parte de un grupo vulnerable (Mesa Intersectorial sobre
Trata de Personas, 2015: 8).

Los principios que orientan la implementacion del Plan corresponden a direc-
trices €ticas utiles, como soporte y guia en el diseno e implementacion de acciones
para la prevencion y la persecucion del delito, asi como la asistencia y proteccion
a las victimas.

El primer principio del Plan es abordar el fendmeno en su complejidad, pues
ocurre nacional e internacionalmente; el segundo es realizar una persecucion penal
efectiva por medio del fortalecimiento de capacidades de deteccion de los organismos
a cargo de ello; el tercero es el de un enfoque de Derechos Humanos, especialmente
en virtud de la proteccion de los derechos de las personas vulnerables; el cuarto
corresponde a la intensificacion de la cooperacion internacional para un abordaje
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integral en contra de la trata de personas; el quinto es el de la prevencion, en virtud
de enfrentar el fenémeno de la trata de personas vulnerables; el sexto principio es el
de no discriminacion en razon del origen de las victimas de trata (Mesa Intersectorial
sobre Trata de Personas, 2015: 9).

Otros de los principios que dirigen el Plan y que suponen gran relevancia son el
enfoque de género, como una forma de andlisis en las acciones de la trata de per-
sonas; la proteccion integral de las victimas, que es asimismo uno de los principales
objetivos; el acceso de las victimas a la justicia y a la obtencion de reparacion; la
promocion de denuncias y participacion, en orden a proteger a eventuales victimas
del delito de trata de personas; el interés superior del nifio, porque gran parte de las
victimas del delito son menores de edad; la interculturalidad, que busca promover la
convivencia pacifica entre personas pertenecientes a diversas culturas; la participacion
de la sociedad civil y de organizaciones internacionales, con el objetivo de imple-
mentar las acciones del Plan. También hallamos los compromisos internacionales, en
vistas de la naturaleza y de los medios con el que se comete el delito, y por ultimo,
el contexto regional y local, por cuanto deben ser consideradas tales circunstancias
al momento de la implementacion de la politica publica (Mesa Intersectorial sobre
Trata de Personas, 2015: 10).

En cuanto a la segunda version del Plan de Accion Nacional contra la Trata de
Personas correspondiente al periodo 2019-2022, presenta algunas modificaciones
en atencion a los nuevos enfoques y las vulnerabilidades que fueron surgiendo
a partir del delito de trata de personas. Fueron incorporadas nuevas instituciones
que aportarian a la prevencion y el tratamiento de victimas del delito, mediante el
decreto N° 1.817 de 2021 (Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas, 2019: 6).
Sin perjuicio de ello, se mantuvieron aquellos ejes centrales del Plan de Accion de
2015, correspondientes a la prevencion y sensibilizacion, la proteccion y asistencia
de victimas, la persecucion y control del delito y la coordinacion intersectorial, asi
como la cooperacion internacional.

Evidentemente, el nuevo proyecto incluyd nuevos ejes transversales a las acciones
del Plan, como los Derechos Humanos, la proteccion de las infancias, la considera-
cion de nuevos tipos de vulnerabilidades, como la producida a partir de desastres
naturales y respecto de personas con discapacidad, ademas de nuevos focos de
prevencion, como la diligencia de empresas, la sensibilizacion respecto de migrantes
vulnerables, la prevencion y deteccion en aeropuertos del pais y el fomento y pro-
mocion de alianzas con empresas de transporte de diverso tipo (Mesa Intersectorial
sobre Trata de Personas, 2019: 9).

También, en la segunda version del Plan de Accion se mantuvieron los principios
orientadores que fueron establecidos en la primera version, con pleno respeto por
las garantias constitucionales y legales que se encargan de regular cada una de las
instituciones intervinientes en la prevencion y la persecucion del delito de trata de
personas (Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas, 2019: 10).
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En cuanto a politicas publicas orientadas a la implementacion de programas so-
ciales de apoyo a las victimas de trata de personas, es posible encontrar el Programa
de Atencion, Proteccion y Reparacion en Violencia contra las Mujeres (APR), cuyo
objetivo es contribuir a la disminucion de dano psicosocial en mujeres que han sido
victimas de violencia de género, asi como a la promocion y el fortalecimiento del
derecho de las mujeres a tener una vida libre de violencia. En tal sentido, el programa
se encarga de brindar apoyo psicosocial y juridico de forma presencial o remota a
mujeres que han sido victimas de violencia de género, para lo que cuenta con di-
versas posibilidades, como la entrega de residencia temporal a mujeres mayores de
18 anos, con o sin hijos, que sean victimas de trata de personas (Red de Proteccion
Social, 2016).

Dicho programa cuenta con 111 Centros de la Mujer, una casa de acogida para
mujeres que han sido vulneradas por trata y trafico, tres centros de atencion y re-
paracion para victimas de violencia sexual, 43 casas de acogida, 16 centros para
la reeducacion de hombres que ejercen violencia de pareja, entre otros (Servicio
Nacional de la Mujer, 2020: 2).

Otro de los programas creados para prestar ayuda a victimas de trata de perso-
nas es el PAV o Programa de Apoyo a Victimas, que tiene como objetivo garantizar
el ejercicio de los derechos de las personas que son victimas de diferentes tipos de
delitos, entre los que se encuentra la trata de personas. Mediante una intervencion
integral eficiente y eficaz, orientada a brindar respuestas a las necesidades de tales
personas, se realizan tres acciones complementarias: la asesoria juridica, para lograr
condiciones cuando las personas afectadas por delitos puedan ejercer libremente
sus derechos; la asesoria social, para fortalecer el tejido social, restituir la confianza
y la solidaridad mediante el potenciamiento de iniciativas colectivas para reconstruir
los lazos de la comunidad, y, por ultimo, la asesoria psicologica, con el objetivo de
ayudar a la recuperacion de las personas afectadas y brindarles herramientas que
contribuyan a la mejora de su salud mental (Subsecretaria de Prevencion del Delito,
2019).

Algunas de las caracteristicas que presenta dicho programa son que se dirige
a victimas directas e indirectas de diferentes tipos de delitos, entre estos podemos
encontrar homicidios, secuestros, abuso sexual, violaciones, trata de personas, robos
y lesiones en diferentes grados. Respecto de las vias de ingreso al programa, se es-
tablece que este se realiza mediante el Ministerio Publico, por medio de las fiscalias
y las unidades regionales encargadas de brindar atencion a victimas y testigos; me-
diante una demanda espontinea, es decir, con una solicitud presentada para ello ante
el ente correspondiente; también es posible el ingreso por medio de la derivacion
a primera respuesta del programa y mediante instituciones pertenecientes a la Red
Local (Hidalgo, 2023).

Asi, ambos programas son los que se encargan de otorgar la ayuda a aquellas
mujeres y nifas que han sido victimas de trata de personas para explotacion sexual
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o laboral, con el objetivo de que logren su reinsercion y recuperen su confianza en
la sociedad como un todo, ademas de ayudarlas en la obtencion de una reparacion
integral.

3.0. Desafios y propuestas para enfrentar la trata de mujeres y ninias en Chile

Tal como se ha podido observar a lo largo del presente trabajo, los desafios que
se presentan a partir del delito de trafico de mujeres y nifias son muchos, y se ori-
ginan desde diferentes aspectos, como la falta de conciencia y sensibilizacion de la
sociedad por el enorme desconocimiento que existe de la cantidad de victimas, la
magnitud y frecuencia con que ello ocurre, ademas de la estigmatizacion que rodea
a este tipo de ilicito, generalmente asociado a personas de extrema pobreza o a
personas que traspasan fronteras internacionales de forma ilegal.

También es posible senalar que las deficiencias legislativas que han sido obser-
vadas previamente son un factor que incide en la alta tasa de comision del delito, ya
que, como se ha senalado, el articulo 411 cuater del Codigo Penal resulta de escasa
aplicacion debido a las dificultades que existen para la configuracion del delito y la
serie de atenuantes que pueden concurrir al momento de la determinacion de la pena.

Se ha evidenciado, asimismo, una deficiencia en la capacitacion de funcionarios
en distintos niveles que carecen de las herramientas para hacerse cargo de situaciones
en que existe una posible trata de personas. Ello puede deberse a la falta de recursos
asignados a este fin, lo que finalmente termina por afectar la persecucion del delito.

A continuacion se exponen las dificultades para enfrentar la trata de mujeres y
nifias en el pais y se proponen soluciones a este respecto.

A partir de todo lo revisado, se entiende que parte del problema de la trata de
personas, y lo dificil que puede resultar la identificacion de victimas y de las bandas
criminales que se dedican a cometer el delito, se deriva de la falta de funcionarios
capacitados para abordar tales situaciones y la escasez de recursos que se asignan
a las diversas dreas encargadas de la materia.

En Chile se han realizado varios ciclos de capacitacion a funcionarios publicos
respecto de la trata de personas. Sin embargo, ello ha ocurrido recién desde 2021,
por lo que esta iniciativa no alcanza ain a los 5 anos de funcionamiento. Asi, du-
rante octubre de 2021 se llevo a cabo una jornada de capacitacion acerca del delito
de trata de personas, la que tuvo lugar a partir de lo expuesto por la subcomision
de Atencion de Victimas de la Mesa Intersectorial de Trata de Personas en la Region
Metropolitana respecto de la problematica que ocurria en el pais con este delito
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2021).

La iniciativa de las capacitaciones a funcionarios que trabajan en areas relativas
a la trata de personas se fundament6 en la dificultad que experimentan quienes
han sido sobrevivientes del delito para volver a tener una calidad de vida digna, de
manera que las intervenciones y ayuda que se les presentan tienen el objetivo de
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lograr su insercion laboral. Pero se trata de un proceso que ha sido complejo tanto
para las organizaciones como para las instituciones que trabajan en combatir la trata
de personas. Por este motivo la Mesa Regional tomo la iniciativa de capacitar a los
funcionarios y funcionarias que trabajan en dichas areas y que pueden significar un
apoyo para la causa, ademas de sensibilizar y reforzar los conocimientos acerca de
la comision del delito, considerando la frecuencia con que ocurre en el pais y la
necesidad de una actuacion conjunta para una identificacion efectiva y eficaz, til
para la intervencion (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2021).

En tal sentido, la primera de las jornadas de capacitacion que se realizo tuvo su
eje central en funcionarios y funcionarias municipales, pertenecientes a departamentos
de migraciones y a las Oficinas de Informacion Laboral, sin perjuicio de que todos
los funcionarios publicos a nivel general deben tener los conocimientos pertinentes
para poder manejar de forma eficaz tales situaciones y saber a qué instituciones se
debera recurrir de ser necesario (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2021).

Desde esta perspectiva, es indispensable para el pais contar con protocolos que
permitan un manejo adecuado del problema, para mejorar la atencion que reciben
las victimas o posibles victimas de la trata de personas, y especialmente cuando se
encontraren en riesgo; y también resulta de vital importancia que los funcionarios y
funcionarias publicas sepan actuar con debida diligencia ante ello.

Pese a los intentos por formar a los funcionarios y funcionarias de forma in-
tersectorial, el informe anual del Protocolo Intersectorial de Trata de Personas de
2022 devel6 varias problematicas que persistian luego de la implementacion de las
jornadas de capacitacion. Al respecto, en dicho informe se mencionaron brechas,
obstaculos y nudos criticos presentes en el abordaje de la trata de personas en el
pais. Asi, se identificaron varias de esas dificultades: la baja capacidad de respuesta
inmediata por parte de las instituciones con responsabilidad; la falta de canales de
comunicacion directa entre las instituciones con responsabilidad en la deteccion
de la trata de personas; se menciond también la necesidad de establecer roles y
responsabilidades en caso de que no existiera denuncia, ademas de seguir capaci-
tando y sensibilizando a los profesionales de primera respuesta de acuerdo con el
Protocolo; por ultimo, se detecto6 la falta de un contacto fijo en el marco establecido
por el Protocolo, respecto de posibles victimas y casos de flagrancia (Subsecretaria
de Prevencion del Delito, 2023: 13).

Dentro del mismo documento se indicaron directamente las herramientas de
formacion o capacitacion de funcionarios y funcionarias para lograr un buen fun-
cionamiento del sistema encargado del combate de la trata de personas. Se planted
la necesidad de capacitacion constante de todas aquellas personas de diversas re-
sidencias en aspectos relacionados con los procesos de intervencion, con especial
consideracion a los indices que aumentaron en relacion con la desercion, lo que
podria haber sido un criterio asociado a la escasez de herramientas técnicas para
abordar la trata de personas. Tal situacion, ademds, expone un desafio relativo a la
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necesidad constante de la revision de las orientaciones y lineamientos técnicos que
se encuentran vigentes en instituciones que tienen un rol dentro de los procesos
(Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2023: 14).

Pertinente al mismo punto, se sefialé que los profesionales que trabajan en las
residencias que se enfocan en la atencion de nifios, ninas y adolescentes requieren
tener una mayor preparacion y especializacion en la trata de personas y, de este modo,
comprender en profundidad las consecuencias que tiene el haber experimentado tal
situacion en la dignidad y derechos de infancia de los menores de edad. También
se puso énfasis en la necesidad de medidas especiales respecto del resguardo y
seguimiento de residencias especializadas, considerando la ubicacion de estos re-
cintos, por cuanto por seguridad de las victimas deben estar en zonas seguras y no
de conocimiento general (Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2023:15).

Otro de los aspectos relevantes es la seguridad de los profesionales. El objetivo
es evitar posibles represalias de las bandas de trata de personas, ya que gran parte
de las victimas mantiene contacto activo con sus tratantes luego de haber ingresado
a los centros de ayuda (Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2023: 15).

Pese a lo sefalado, existen registros de capacitaciones realizadas a funcionarios
publicos en la trata de personas desde el afio 2015, las que se llevaban a cabo en
zonas remotas del pais, como Puerto Natales. Alli, el Ministerio del Interior realizo
capacitaciones respecto del fendomeno en las que se trataron aspectos como las po-
liticas publicas relativas a la trata de personas, la configuracion del delito, las formas
de actuacion, la pesquisa de indicadores de trata de personas, y se promovieron las
buenas practicas y las técnicas para prestar asistencia adecuada y pertinente a las
victimas del delito (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, 2015). Y asi, se han
llevado a cabo sucesivamente, en diferentes regiones del pais y anualmente, jorna-
das de capacitacion y concientizacion en la trata de personas, como en Tarapaca,
Valparaiso y Aysén, entre otras.

Ademas, la asignacion de recursos a centros de apoyo y ayuda a victimas de
trata de personas es uno de los desafios del pais, pues se entiende que estas insti-
tuciones deben participar en concursos encargados de gestionar recursos sociales,
es decir, cada centro debe postular para obtener recursos, con el fin de mantener su
mision, y no reciben directamente recursos del Estado, pues la Contraloria General
de la Republica lo prohibe. Uno de los fondos de concurso es el ORASMI o fondo
Organizacion Regional de Accion Social (Subsecretaria de Prevencion del Delito,
2023: 13).

En el mismo sentido, la Mesa Intersectorial debe solicitar recursos o la compra
directa de kits de asistencia basica, con articulos estandar, al fondo mencionado.
Asi también, debido a la naturaleza que tienen los programas de ayuda a victimas
de trata de personas, las compras anticipadas por parte del fondo ocurren de forma
excepcional y solo con un motivo justificado, ademas de adecuarse al marco nor-
mativo que regula el fondo ORASMI. De tal manera, todo lo que se solicite para el
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programa opera de forma estandarizada y debe ser entregado de forma efectiva a
la poblacion beneficiaria. Ello supone una limitacion del acceso a recursos basicos
para ayudar a las victimas, por cuanto todos los articulos se conservan en bodega
y se debe cumplir con un protocolo de solicitud con una semana de anticipacion,
segun el tipo de prestacion (Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2023: 16).

Es importante sefialar que el fondo de Organizacion Regional de Accion Social
es una institucion perteneciente al Ministerio del Interior y Seguridad Publica, cuyo
objetivo es brindar atencion transitoria a personas naturales que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad social. Dicha atencion se materializa mediante la entrega
de apoyo para la adquisicion o el pago de bienes y servicios, los que deberan ser
complementarios a los aportes que entregan familias o instituciones publicas o priva-
das que dispongan de recursos para la accion social (Subsecretaria del Interior, 2023).

Al fondo de beneficio pueden acceder personas naturales de nacionalidad chilena
0 extranjeros que se encuentren en situacion de vulnerabilidad social, lo que debe
ser probado mediante un informe social emitido por un profesional, trabajado con
respaldo de alguna institucion relativa (Subsecretaria del Interior, 2023).

A partir de lo revisado en este apartado, es posible senalar que, pese a los esfuer-
z0os que se han realizado por poner el tema bajo los reflectores, persisten importantes
desafios pendientes, lo que dificulta el combate de la trata de personas, la identifi-
cacion efectiva de las victimas y la actuacion eficiente por parte de las autoridades
competentes. También, la exigua capacitacion del personal que trabaja en el area
y la escasez de recursos asignados a las instituciones encargadas de brindar ayuda
a las victimas constituyen los mas grandes obstdculos en la lucha contra la trata de
personas a nivel nacional.

Aunque se han implementado capacitaciones y estrategias de combate intersecto-
rial desde hace mas de 10 anos, los informes indican que los avances que ha habido
son insuficientes, por cuanto persisten las brechas en la respuesta institucional, asi
como la falta de comunicacion entre las instituciones, la carencia de protocolos y la
necesidad de profesionales especialistas en atencion de nifos, nifias y adolescentes
que han sido victimas de trata.

Por lo anterior, resulta evidente que para una mejora efectiva en el combate contra
la trata de personas es necesario que exista un compromiso firme y un proceso de
asignacion de recursos eficiente a nivel institucional y de los centros de apoyo, ya
que el método de asignacion de recursos constituye una limitante en la capacidad
de brindar respuestas de manera agil y efectiva.

Como se ha mencionado en secciones previas del presente trabajo, Chile es un
pais de transito y de destino de bandas de trata de personas y de las personas mismas,
quienes cruzan de forma ilegal por diferentes paises para llegar a un determinado
lugar. Por ello, en la lucha por combuatir la trata de personas resulta indispensable la
cooperacion internacional entre todos los paises que son utilizados como de transito
para poder cometer el delito, y ello no ha sido una excepcion para el pais. En tal
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sentido, durante 2022, en un informe acerca de trata de personas en Chile, realiza-
do por la embajada del gobierno de Estados Unidos, se sefialé que, en cuanto a la
cooperacion internacional, el gobierno emitié nuevas solicitudes de cooperacion
a Argentina, Colombia, México, Pert y Venezuela (U.S. Embassy in Chile, 2022: 3).

En cuanto a otros aspectos de la cooperacion internacional, la Policia de
Investigaciones chilena participa activamente en la denominada “Operacion Turquesa”,
creada por la Interpol, cuyo objetivo es la prevencion y deteccion de la trata de
personas a nivel internacional, ademas de dedicarse a realizar pesquisas y desarti-
culacion de grupos delictivos mundiales que promueven la trata de personas y el
trafico de migrantes. Esta participacion resulta til para que los paises cooperen entre
si mediante la aplicacion de los acuerdos y conclusiones que se obtienen luego de
jornadas en que la Interpol, UNODC y OIM exponen la situacion internacional de
bandas criminales dedicadas a la trata de personas y la evolucion de estas en las
técnicas para cometer el delito (Policia de Investigaciones, 2023).

Asi, en una de las reuniones convocadas por la Interpol durante 2022 se llego a
varios acuerdos de cooperacion internacional para la deteccion y prevencion de la
trata de personas. El contenido de estos acuerdos fue el siguiente: continuar traba-
jando de forma colaborativa y articulada a nivel global y regional, para identificar
y desarticular las organizaciones delictuales transnacionales que lucran con la trata
de personas y el trafico ilicito de migrantes; fomentar el trabajo entre las agencias
policiales de los paises miembros para compartir informacion en forma oportuna,
en orden a identificar rutas, modus operandi y a las victimas; contribuir con in-
formacion para reconstruir rutas de flujos migratorios, y promover la cooperacion
policial internacional y el uso de herramientas especiales de investigacion (Policia
de Investigaciones, 2023).

Respecto de la cooperacion a nivel regional, la Division de Innovacion para Servir
al Ciudadano se encarga de coordinar a los gobiernos, con el objetivo de lograr la
cooperacion de los paises de la region. En este marco, se han presentado solucio-
nes innovadoras para prevenir el delito de trata de personas, basandose en reportes
globales que exponen que los canales digitales son una fuente de uso frecuente
de quienes captan y luego explotan a personas a las que han llamado la atencion
mediante plataformas y redes sociales. Con este medio se atrae principalmente a
nifas y mujeres que luego son explotadas sexualmente en plataformas de internet o
chantajeadas con contenido intimo de connotacion sexual (Savoca, 2022).

Una de las soluciones que propone la institucion senalada es la utilizacion de
la tecnologia como un medio para prevenir la trata de personas y para sensibilizar
acerca de situaciones que pueden representar un riesgo potencial para ninos, ninas
y adolescentes que puedan encontrarse en riesgo de ser victimas. De este modo, los
menores de edad estarian mas sobre aviso de los riesgos de trata de personas. Para
ello, es necesaria la creacion de disenos basados en la tecnologia, centrados en las
victimas de trata, con consideracion de aspectos de seguridad y ética como principios
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centrales para el diseno, ademas de la coordinacion y el trabajo interinstitucional
necesario para brindar soluciones, pero especialmente para brindar apoyo integral
a las victimas (Savoca, 2022).

Por lo anterior, la organizacion ha realizado esfuerzos para apoyar la deteccion,
prevencion y atencion del delito de trata de personas en la region de América Latina
y el Caribe, sumado al trabajo que realiza para divulgar y generar conocimiento
acerca del delito (Savoca, 2022).

En sintesis, podemos concluir que la trata de personas es un delito de naturaleza
compleja por varios motivos, como la clandestinidad en la que se comete, ademas
que para combatirlo exige una respuesta coordinada y multilateral. Chile, al tener la
caracteristica de ser un pais de transito y destino, enfrenta desafios que requieren
de la ayuda de los paises con los que colinda, por esta razon ha demostrado estar
comprometido con la cooperacion internacional para combatir la comision del delito,
partiendo por el trabajo en terreno en cuanto a la captura de bandas criminales y
el reconocimiento de victimas y posibles victimas. Asi es que su participacion en
operativos como la ya mencionada “Operacion Turquesa”, organizada por la Interpol,
y las solicitudes de cooperacion con los objetivos que se han conocido de paises
con una posicion clave dentro de la region constituyen estrategias cruciales para la
desarticulacion de redes criminales.

A medida que se fortalezcan la cooperacion internacional y la implementacion de
nuevas estrategias preventivas creadas a partir de la tecnologia con la que cuentan
los gobiernos, y especialmente las policias, va a ser esencial que se mantenga el en-
foque en derechos humanos y en el apoyo integral de las victimas, garantizando su
proteccion y recuperacion. Para combatir la trata de personas en Chile, en la region
y en el mundo, serd necesaria la cooperacion internacional, lo que no es facil, por
cuanto los Estados deberan realizar un esfuerzo en conjunto, constante y compro-
metido con las instituciones y con la sociedad.

CONCLUSIONES

Luego de lo expuesto en el presente trabajo, es posible sefialar que Chile es un
pais con una regulacion mas bien reciente en el tema de la trata de personas y en el
de migrantes ilegales. Esta misma normativa se encuentra desactualizada y no brinda
la suficiente seguridad para prevenir la comision de este tipo de delitos, por lo que
una de las primeras propuestas a realizar es el fortalecimiento del marco legal relativo
a las migraciones y a la proteccion de los derechos de las mujeres y nifias migrantes
y nacionales, especialmente de aquellas que se encuentran en situacion de riesgo
social y mas susceptibles de ser captadas por miembros de bandas de trata utilizan-
do tentadoras ofertas de trabajo. De forma mas precisa, es necesario que exista una
actualizacion con enfoque de género de las normas que han sido mencionadas a lo
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largo del trabajo, por cuanto resulta de vital importancia que exista un reconocimien-
to expreso de la violencia de género que se ejerce mediante la explotacion sexual,
el trabajo forzoso y el abuso que puede existir por medio de plataformas digitales.
Para esto se considera la necesidad de tipificacion del delito de trata de personas
con sujetos especiales como son mujeres y nifas, estableciendo penas mas severas
y la obligacion de reparacion a las victimas.

Si consideramos todo lo expuesto, resulta evidente la necesidad de capacitacion
de todo el aparato publico involucrado en la trata de personas, con especial consi-
deracion en el enfoque de género y de derechos humanos. En la actualidad se ha
recomendado en repetidas ocasiones la capacitacion de los funcionarios y funcionarias
publicas en diferentes aspectos relacionados con la trata de personas. Uno de los
mas importantes es el ambito psicologico, lo que también debe ser conjugado con
la sensibilizacion de los funcionarios respecto del delito y todas las consecuencias
que conlleva para las victimas.

Asimismo, se requiere un reforzamiento de acuerdos bilaterales y multilaterales
orientados a la cooperacion internacional para el combate de la trata de personas, por
cuanto es un delito transnacional que exige este tipo de acuerdos. La idea es que todos
los paises miembros de un acuerdo adopten medidas para facilitar la identificacion
de mujeres y nifias victimas de trata y asegurar ayuda, proteccion y atencion para
estas victimas del delito. Respecto de ello, se sugiere que la atencion y la proteccion
integral de las victimas sea con enfoque de género y de derechos humanos, y que
no se aborde solo de forma coyuntural, sino también que exista una preocupacion
por la rehabilitacion de la victima, con pleno respeto por sus derechos. Es necesaria
también la sensibilizacion y educacion en la trata de mujeres y nifas y sus derechos,
ya que la educacion y sensibilizacion de estos aspectos puede resultar primordial
para prevenir la comision del delito y empoderar a mujeres y ninas que puedan ser
posibles victimas. Para ello, es necesaria la realizacion de campafas escolares y no
escolares dirigidas a mujeres y nifias, con el objetivo de brindarles conocimientos
solidos de sus derechos y de la trata de personas, con especial enfoque en quienes
pertenecen a grupos de vulnerabilidad social.

La trata de mujeres y ninas en Chile continta siendo un grave desafio en aspec-
tos como la proteccion de los derechos humanos, pese a que se registran avances
normativos a nivel nacional e internacional. En el transcurso del presente trabajo se
ha analizado el marco juridico chileno y comparado de la trata de personas, hallan-
do en ello fortalezas, pero también deficiencias que llegan a tener un gran nivel de
relevancia por cuanto limitan la efectividad en la prevencion, persecucion y sancion
del delito, asi como en la proteccion de las victimas.

La Ley N° 20.507 y los compromisos que el pais ha asumido a nivel internacional,
como el Protocolo de Palermo, conforman una sélida base para el tratamiento de
este tipo de delitos. Sin embargo, ha quedado en evidencia la presencia de vacios
en la implementacion efectiva de las normas, principalmente en lo que toca a la
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falta de coordinacion que se observa entre diversas instituciones que intervienen
en los procesos para el combate de la trata de personas. Sumado a ello, la escasa
informacion y capacitacion con que cuentan los funcionarios y funcionarias publicas
dificulta el acceso a la justicia para las victimas, la sancion para sus tratantes y la
eventual reparacion. Asimismo, existen factores sociales, econoémicos y estructura-
les, como la desigualdad de género y la situacion vulnerable de los migrantes, que
contindan siendo elementos que inciden y facilitan las condiciones para la trata de
mujeres y nifias en el pais. Los mecanismos de proteccion de victimas dentro del
sistema judicial nacional también presentan desafios, especialmente referentes a
la reintegracion social y la reparacion de danos a las victimas, pese a la existencia
de programas destinados especificamente a ello, ya que, como se ha observado,
la falta de capacitacion del personal y la falta de recursos no permiten que estos
sean completamente eficientes.

En funcion de todo lo expuesto se reconoce que ha habido un avance en el pais
respecto de la lucha contra la trata de mujeres, ninas y de personas en general, pero
que aun se deben realizar esfuerzos sustanciales que garanticen respuestas efectivas
y en consonancia con los estindares internacionales de derechos humanos, que no
solo se basen en principios punitivos, sino también en principios de reparacion a las
victimas, con el proposito de que estas sean capaces de reintegrarse nuevamente a
la sociedad y, en su caso, al mercado laboral.
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